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LOFBERGS

ETABLERAT 1906

Kvalitets- och livsmedelssakerhetspolicy

Lofbergs Group ska leverera kaffe, te och tillhérande produkter, ready to drink, varor
och tjanster som uppfyller marknadens behov och kvalitetskrav.

Foljaktligen ska verksamheten:

¢ |nom alla verksamhetsomraden systematiskt analysera risker och forebygga
dem.

e Strava efter standiga forbattringar genom att arbeta mot specifika mal.
¢ Medarbetarna uppmuntras att komma med férslag pa forbattringar.

e Vara lyhord for kunders och konsumenters behov och férvantningar, genom
expertis inom kaffekunnande. Foélja med i den snabba utvecklingen och garna
ligga steget fore.

e Folja alla lagar, forordningar och kundkrav som galler for foretagets
verksamhet.

e Tillhandahalla produkter som ar sakra och halsosamma fér konsumenten
enligt standarder godkanda av Global Food Safety Initiative.

e Tanka pa allergener vid utveckling av nya produkter och tjanster. Jordnotter
bor undvikas.

e Skapa forutsattningar for ett langsiktigt samarbete genom att valja leverantorer
av ingredienser, insatsvaror och halvfabrikat som uppfyller vara
livsmedelssakerhetskriterier och erbjuder ratt kvalitet.

e Ta fram produkten pa ett sakert och kontrollerat satt i en anlaggning som bast
bevarar och utvecklar smaken. Kontroll och 6vervakning ska ske nara
produktionsflodet for att snabbt upptacka och atgarda avvikelser.

e Sdakerstalla en kvalitets- och livsmedelssakerhetskultur samt kompetens
relaterad till kvalitet och livsmedelssakerhet.

e Betona var hoga kvalitet och livsmedelssakerhet genom hela organisationens
agerande och genom hur verksamheten kommunicerar internt och externt.
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Anders Fredriksson, CEO
Karlstad, Sverige, |9 december, 2024
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