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OM Oss VAR STYRNING VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR  INCLUSIVE  OM REDOVISNINGEN

Forord

Hallbarhet har alltid varit viktigt for oss p& Léfbergs, anda
sedan starten 1906. Det genomsyrar hela vér verksamhet och
allt vi gér. Vi &r stolta éver hur ldngt vi kommit inom en del
omrdden men pd andra finns det mycket kvar att gora.
Var strévan mot standiga héllbarhetsférbattringar praglar
hela vér kultur.

Det ska sdgas med en gang, vi verkar i en tid och ett sammanhang med stora
utmaningar, kanske stérre dn ndgonsin férut. Pandemin, klimatkrisen och ett
brinnande krig i vart ndromrade paverkar badde méanniskor och verksamheter éver
hela varlden. Oss ocksd, bade som individer och féretag.

Vi vill darfér bérja med att tacka alla véra kollegor som pé olika satt bidrar i vart
arbete, i bade stort och smétt. Det &r tack vare er som vi fortsatter att utvecklas,
att vart klimatavtryck minskar och att var positiva paverkan ékar pd& en rad olika
omrdden. Det &r viktigt och bra.

Oroligheterna i var omvarld goér att riskerna dkar, dven pd hallbarhetsomréadet.
Socialt, ekonomiskt och miljomassigt. Det stdller nya krav p& oss och andra.
Samtidigt som vi ska hantera stora och akuta kriser, det som h&nder héar och nu,
maste vi klara av att hélla blicken i horisonten, och arbeta med det som ligger langt
fram och tro pé& att det ar mojligt att pdverka allas var framtid pd ett positivt satt.
Det har férmodligen aldrig varit tydligare att hdllbarhetsarbetet mdste bedrivas pd
bd&de kort och lang sikt.
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Klimatkrisen och obalansen i kaffets vardekedja ar tva
stora utmaningar - och ndgot som pdaverkar véarldens
kaffeodlare i stor utstrackning, vilket pd sikt &r ett hot
mot hela var bransch. Har jobbar vi pd flera satt for
att skapa battre férutsattningar. Mycket av arbetet
sker i eller med fokus pd odlarlander eftersom det ar
d&r utmaningarna ar storst.

I International Coffee Partners arbetar vi tillsammans
med europeiska kaffeféretag och andra aktérer for

att forbattra utvecklingsmojligheter och levnadsvillkor
for smaskaliga kaffeodlare och deras familjer, och
inom ramen for initiativet coffee&climate handlar

det om att ge odlarna kunskap och verktyg att méta
klimatférandringarna. Att vi képer i stort sett allt kaffe
frén hallbart certifierade odlingar dr ocksd nagot som
paverkar odlarna - och miljén - positivt.

Det har ar bepréovade metoder, men det handlar
samtidigt om att hitta nya s&tt att arbeta pd, sé att

|6sningarna pd vara gemensamma utmaningar blir fler.

Era of We och Circular Coffee Community &r tvé bra
exempel pd det, inte minst fér att dom bidrar till nya

och héllbara afféarsmaéjligheter, b&de for odlare och andra.

LOFBERGS

Detta och mycket annat kan du Idsa mer om i den har
hallbarhetsredovisningen ddr vi ocksd beskriver vart
ramverk for héllbarhetsarbetet som kretsar kring de
konkreta madl vi satt for att bli en cirkuldr verksamhet
utan negativ pdverkan pd planeten, att bidra till en
mer rattvis ekonomisk tillvaxt for varldens smaskaliga
kaffeodlare, och for att fér att bidra till ett samhdalle
som prdglas av inkludering och mangfald.

Héllbarhet har varit viktigt for oss p& Lofbergs i
generationer, och det kommer det alltid att vara.
For framtida generationers skull.

Kathrine Lofberg, styrelseordférande

Anders Fredriksson, vd

HALLBARHETSREDOVISNING
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Highlights

Tillsammans mot matsvinn

Eftersom 80 % av kaffets klimatpdverkan sker i
odlarland betyder det att kaffe som inte dricks
upp ar ett onddigt sléseri med jordens resurser.
Dérfér arbetar vi aktivt med att minska
svinnet. Men ibland h&nder det &ndé att
fullgoda kaffebonor inte kan sdljas som det var
ténkt - vid en rostning som inte gick exakt som
planerat eller om det till exempel blivit ndgot

En viktig mojliggérare for dkad mangfald ar hur vi
attraherar och rekryterar medarbetare. Under dret
har vi utvecklat var rekryteringsprocess. En central
del har varit att minimera bias, och alltsd inte lata
ndagra férdomar styra processen, och maximera
vara chanser att rekrytera kandidater som bidrar
till gruppens mangfald.

fel pa streckkoden pd férpackningen.

Darfoér har vi skapat en metod och
ombearbetningsprocess for att kunna hantera
dterdosering av kaffebonor. Vi kallar processen
for “rework” - ett systematiskt och digitalt
arbetssatt som ger oss mojlighet att fullt ut
kontrollera det kaffe som |dmnar flédet, och
med full sparbarhet dterinféra det in i flodet
igen.

L&s mer om var rekryteringsprocess pa sida 60.

Nu transformerar vi
kaffeindustrin

Kaffebranschen har stora utmaningar och
manga kaffeodlare kdmpar dagligen fér att
dverleva ekonomiskt. Vi arbetar p&d mdénga
satt i var egen vardekedja, men vi har alltid
haft en stérre ambition - att férandra hela
kaffebranschen och férb&ttra odlarnas
mojligheter. Det &r dags fér en ny era.

Las mer pd sida 40.

Las mer om Era of We pd sida 51.
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Cascara - framtidens smak?

Under senaste dret har vi experimenterat med

smakprofilen hos det torkade fruktkottet fran

kaffebdaret - cascara. Det visar sig att de fruktiga

tonerna i cascara mycket val kompletterar mérkare Att arbeta med inkludering och mangfald kréver
rostat kaffe. Tillsammans med négrg av vdara tdlamod och mdlmedvetenhet. Vi tar sma steg
partners inom Circular Coffe Community tittar vi nu i rétt riktning varje dag men har fortsatt en

pa I6sningar fér att kunna importera cascara genom |&ng resa kvar och behoéver 6ka takten. | var

den digitala plattformen Era of We. veckovisa temperaturmadtning fér vi regelbundet
data kring flera kategorier, déribland inkludering
och méngfald. Datan visar att vi har en hog
medvetenhet i organisationen och att vi verkligen
har frdgorna pd agendan.

Las mer om Circular Coffee Community pd sida 43.

L&s mer pd sida 58.

Kathrine Léfberg valdes
under aret till ordférande
for coffee&climate

The coffee&climate initiative ar

ett icke-vinstdrivande initiativ dar
kaffeféretag, offentliga aktérer och
lokala organisationer samverkar fér
att hjélpa smdéskaliga kaffeodlare att
mota klimatférandringar och forbattra
sina forsoérjningsvillkor. c&c grundades
och drivs av International Coffee
Partners.

LOFBERGS L&s mer om coffee&climate p& sida 53. HALLBARHETSREDOVISNING 6 AV 70
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Var hallbara historia

Passionen for gott kaffe och att géra gott fér manniskor och miljé har funnits med sedan starten 1906.
Har har vi sammanstdlit exempel pd vart ansvarstagande de senaste dren.

1906

90-TALET

O00-TALET

10-TALET

20-TALET

Bérjar importera och salja
kaffe som tar hansyn till
mdnniskor och miljé.

Tar fram en miljépolicy.

Tar som férsta rosteri i
Europa bort aluminiumet
i kaffeférpackningarna.

Importerar den férsta
containern med ekologiskt
kaffe till Sverige.

Installerar bergvarme
i Karlstad.

Ar med och grundar
International Coffee Partners,
som foérbattrar villkoren

fér smaskaliga kaffeodlare.

Lanserar kaffe som &r bade
ekologiskt och Fairtrade.

Borjar anvanda vindkraftsel
och ersgtter olja med fjarr-
varme i Karlstad.

Installerar nya rostmaskiner
som dtervinner vdrme och dar-
med minskar gasol- och elfér-
brukningen med 20 procent.

Verksamheten i Lettland
certifieras enligt ISO 22000
(livsmedelssdkerhet).

Blir medlem i klimat-
och féretagsndtverket
Hagainitiativet.

Koéper Green Cup i
Storbritannien som sdljer
certifierat kaffe och dter-
vinner kaffesump.

Ar med och grundar Coffee
& Climate, som hjalper sma-
skaliga kaffeodlare att méta
klimatférandringar.

Bérjar anvédnda biogas

vid anlédggningen i danska
Viborg som d&armed nar
100 procent férnybar energi.

Familjen Lofbergs Stiftelse
bildas, med andamal att
framja en hallbar utveckling
i odlarlander.

Startar Kaffe fér en battre
framtid, ett utvecklings-
projekt i Kenya som sté&rker
kaffeodlare genom utbild-
ning, tréning och handel.

Hela Lofbergssortimentet
f&r minst en hallbarhets-
markning. (ekologiskt, Fair-
trade, Rainforest Alliance).

Inképen av ekologiskt och
Fairtrade-mérkt kaffe slar
nya rekord.

Lanserar Next Generation
Coffee - ett initiativ som
stottar unga kaffeodlare

i Colombia, Kenya och
Tanzania genom utbildning
och direkt handel.

Bérjar fasa ut den fossila
plasten i férpackningar och
ersdtter med vdaxtbaserade
alternativ.

Lanserar ett koncern-
gemensamt program for
inkludering.

Fortsatter 6ka andelen bio-
gasol. Bidrar till att de egna
utsldppen av vaxthusgaser
minskat med 50 procent per
producerat ton kaffe jamfort
med basaret 2005.

Etablerar en egen kaffeodling
i Danmark med fokus pa
cirkuldr ekonomi och ut-
veckling av produkter och
|6sningar dar mer av kaffets
biomassa anvénds.

Inviger det férsta hoglagret i
Sverige som certifierats enligt
Miljobyggnad Silver.

Lanserar Circular Coffee
Community fér att bidra
till en 100 procent cirkular
produktion och konsumtion
av kaffe.

Gor IKEA séllskap i det
banbrytande 10x20x 30-
initiativet fér att mini-
mera matsvinn.

Overgar till biogasol i rosteriet
fér malet kaffe i Karlstad. Det
innebdr att hela den svenska
produktionen nar 100 procent
férnybar energi.

Inviger nytt rosteri fér hela
bonor i Karlstad. Rosteriet
drivs helt av férnybar energi
och &r certifierat enligt
Miljobyggnad Silver.

Blir som forsta kafferosteri i
vérlden en del av Era of We
- varldens forsta digitala
plattform som fér samman
samtliga aktorer i kaffets
vardekedja, och ger mer
tillbaka till odlare och
konsumenter.
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S gm - ~ VOLYM HALLBARHET AGARE
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'I 24 Familjen Léfberg,
ton 45 miljoner SEK i tredje och fjdrde

(2020/21:137) generationen.

i Fairtrade-premier och extra
betalningar for ekologisk odling

¥ | - |
v Jily ror R 3 73%
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Férnybart férpackningsmaterial

MEDARBETARE MARKNADER & HUVUDKONTOR

sl 2R 308

miljoner kronor l l l
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(2020/21: 39,9) ‘ (2020/21: 302)
PERCOL
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Om Lofbergs

Det bérjade redan 1906. |dag ar vi

ett av Nordens stérsta familjedgda
kafferosterier med en produktion som
motsvarar 10 miljoner koppar gott kaffe
- om dagen. Passionen for gott kaffe,
md&ten mellan mdanniskor och att géra
gott fér mdanniskor och miljé har funnits
med sedan starten.

Lofbergs grundades av bréderna Anders, John och
Josef Lofberg. Vi ar fortfarande familjedgda, nu i tredje
och fjarde generationen. Vi ar ett varderingsdrivet
foéretag med ett I&dngsiktigt hdllbarhetsperspektiv i var
affarsverksamhet. P4 en marknad med hard konkurrens
ar var styrka var langa historia i kombination med viljan
att standigt utvecklas och att gd i forsta ledet.

Och att vi garna bjuder in andra fér att kunna g& dnnu
langre tillsammans.
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Organisation

Under aret genomfordes en storre
organisationsférandring. Den nya organisationen
bestdar av tre geografiska affdrsomraden med eget
resultatansvar, ett Solution Center som stédjer
marknadsbolagen samt centrala stédfunktioner med
grundprincipen att allt som bygger pd kundrelation
decentraliseras, och att allt som har skalférdelar
centraliseras till gruppniva.

Vi har en central organisation fér inkdp,

produktion, hdllbarhet, affarsstéd, strategisk HR

& internkommunikation, varumarke & kategori,
innovation & affarsutveckling samt finans & IT. Lokalt
i vara saljbolag som &r uppdelade i West, East och
Sweden ligger ansvar fér sdlj, marknadsféring samt
operativ HR.

Den operativa verksamheten styrs av
koncernledningen som bestar av tolv personer - tvd
kvinnor och tio m&n. Anders Fredriksson &r vd och
koncernchef. | affarsplanen som styr mot 2026 ar
héllbarhet en integrerad del. Hallbarhetsredovisningen
omfattar alla varumarken och marknader inom
Lofbergsgruppen (vars legala namn ar AB Anders
Lofberg).

Styrelsen bestdr av sju ordinarie ledamé&ter - tre Ggare
och tre externa ledaméter varav tre kvinnor och tre
madn. | styrelsen ingdr dven en arbetstagarrepresentant
och en suppleant. Kathrine Léfberg &r ordférande.

Var affdr

| dag ar vi 308 kaffedlskare verksamma i norra Europa
som delar drivkraften att tillsasnmans med andra bidra
till en varld dar kaffe och mdanniskor kan véxa. Kaffe i
alla dess former ar fortfarande karnan i var verksamhet
och med nyfikenhet och passion utvecklar vi standigt
nya produkter, tjénster och upplevelser som kan ge
guldkant i vardagen fér oss och var omvarld.

Vi ar verksamma pd ett tiotal kdrnmarknader i norra
Europa under varumarkena Léfbergs, Peter Larsen
Kaffe, Percol och Kobbs. Vi é@r ocksd stolta rostare
och partners &t flertalet valkanda varumdrken dar vi
utvecklar kaffe under deras egna varumarken.

Direkt till slutkonsument fran den fysiska och
digitala kaffehyllan

Dagligvaruhandeln &r vart stérsta affarsomrdde och
svarar for 53 procent av férsaljningen. Har dominerar
ett antal stora kedjor som vi férhandlar regelbundet
med. Vi erbjuder véra kalla och varma drycker till
slutkonsumenter under Léfbergsvarumdrket i Sverige,
Norge, Finland, Estland, Lettland och Litauen. |
Storbritannien finns vi sedan tidigare under varumdarket
Percol och under dret introducerade vi dven Léfbergs-
varumdrket till de brittiska konsumenterna. | Danmark
dar vi sedan 1902 kaffet fér det danska folket under det
etablerade varumarket Peter Larsen Kaffe.

Under d@ret har vi sett en 6kad férsdljning via vara
kunders digitala kanaler. Vi finns ocksd pd Amazon
i Storbritannien och Sverige med L&fbergs och
Percol varumarket. Dar ser vi en 6kad efterfradgan
pd produkter som inte finns tillgéngliga i andra
forsaljningskanaler.

FORSALINING GENOM OLIKA KANALER

Out of Home: 33 % (31)
Private Label: 11 % (13)
@ Dagligvaruhandeln: 53 % (56)
@ Ovrigt:3 % (0)

(Féregdende dr i parantes)

HALLBARHETSREDOVISNING
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Den serverade koppen och den kalla kaffedrinken

Efterfrdégan pd den serverade koppen har vuxit under
flera &r Gven om de senaste dren varit ett riktigt hart
slag mot hela branschen. Under dret har vi dock sett
en fin &terhdmtning da vi nu &terigen fikar, ater ute,
mots vid kaffeautomaten pd jobbet och bor pd hotell.
Var forsaljning till dessa kundkategorier star for 33
procent av var férsaljning. Vi samarbetar med allt frén
det lokala kaféet, prisbelénta restauranger, privata
och offentliga arbetsplatser till stora internationella
kunder som hotellkedjor och convenience-aktorer.
Affaren har ofta ett stort inslag av tjanster, till exempel
utbildningar i kaffekunskap, hallbarhet och att skapa
en [6nsam kaffeaffar.

| Sverige &r vi sedan I&énge marknadsledande. | Danmark
ar vi starka inom servicehandeln och bygger stadigt
upp var ndrvaro i évriga delar av HoReca marknaden.

| Storbritannien och Baltikum ar vi starkast inom hotell,
kafé och restaurang. P& norska marknaden arbetar vi
med bdde kedjor och vendingféretag. Vi fortsatter att
véxa i Finland och har en stor synlighet av vart varumdarke
pé& valkénda platser, inte minst i Helsingfors.

LOFBERGS

Under kundernas egna varumdarken

Vi @r stolta samarbetspartners till stora nationella och
internationella kunder som McDonalds och Circle K,
som kaffeproducent av deras egna varumdrken. Att
kombinera den stora aktérens kapacitet for inkop,
kvalitet och produktion tillsamnmans med den lilla
aktoérens flexibilitet i att anpassa produktionen efter
specifika 6nskemal ar var styrka pd denna marknad.
Var private label affar stod 2021/2022 f6r 11 procent av
var totala férsaljning.

Era of We

Genom vart samarbete med plattformen Era of We,
varldens férsta digitala plattform som fér samman
kaffeodlare, kafferosterier och konsumenter, vill vi
bidra till att férandra kaffets vardekedja och forbattra
odlarnas mojligheter. Genom Era of We kan odlarna
bygga sina egna varumérken och marknadsféra sig
direkt mot konsumenter och kafferosterier. Vi &r stolta
att vara det férsta kafferosteriet i varlden att ansluta
till plattformen. Under aret har vi lagt stor kraft pd att
né& ut till konsumenter i Sverige och Danmark genom
savdl var digitala férsaljning direkt till konsument men
ocksd med nya spdnnande kundssamarbeten med
kafé, restaurang, hotell och kontor.

Egna kaffebarer och popups

Att f& mota slutkonsument direkt ar viktigt for oss och
vi gor det pd olika s@tt runtom pd vara marknader.

| Sverige &r Léfbergs Rosteri och Kaffebar i var
kaffeskrapa i Karlstad ett kaffemecka och ett populdrt
besdksmal. Vi finns med flertalet mobila kaffebarer
och popup-lésningar pd alla marknader. | Danmark
ar vi en uppskattad partner pd manga av landets
festivaler med vart LIVE-koncept dar vi méter glada
festivalbestkare. Vi ser ocksd en 6kad efterfragan av
vara tjdnster pd olika typer av privata/féretags events
och tillsammans med vdra kunder.

Via vara egna digitala kanaler

Under dret har vi fortsatt var resa fér att éka var
digitala ndarvaro och sélja véra produkter och tjanster
direkt mot slutkonsument. Vi har sedan tidigare
e-handel i Norge och Danmark och éppnade under
dret Gven en webshop i Sverige och i Finland. Var
férsaljning direkt mot slutkonsument via dessa kanaler
ar fortfarande pd laga nivder men vi ser stadigt en
okad férsdljning.

HALLBARHETSREDOVISNING 11 AV 70
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Bolagsstruktur

Bréderna Lofberg AB

Lofbergs (AB Anders Lofberg)

Kaffehuset i Loéfbergs Lofbergs PT(te{l_'fLiljsen Lljrbi\r/%s Lofbergs Loéfbergs Loéfbergs Ltd. F(O;:d Bri::s
Karlstad AB i Karlstad AB Lila AB arre “ Finland OY Baltic SIA (UK) oup -ta-
(Denmark) (Norway) (UK)

VAR FORSALJINING PA OLIKA MARKNADER

> @ Sverige: 53 % (50) @ Danmark: 17 % (20) Litauen: 1,5 % (2) P

® Norge: 5,5 % (5,5) Estland: 2 % (1,5) S”torbritannien: 6% (6,5)
@ Finland: 11 % (10,5) @ Lettland:2 % (2,5) @ Ovrigt: 2% (1,5)

(Féregdende ér i parantes) HAR FINNS VI ‘ Kontor Rosteri . Férsaljning

LOFBERGS HALLBARHETSREDOVISNING 12 AV 70



OM Oss VAR STYRNING VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR  INCLUSIVE  OM REDOVISNINGEN

Var strategiska karta styr

var riktning framdat med \/é: sy;te beﬁl;ri;l/er vor;érl\lfiﬁnlr:js till

. ° och vad vi vill bidra med till varlden.
sikte _mOt 2026 Under dret v v Var affarsvision stakar ut var riktning och
har vi genomfoért ett stort strévan mot 2035.
varumdrkesarbete som 14
mynnat ut i en uppdaterad
varumdrkesplattform foér hela Purpose
Loéfbergsvarumarket. Som
ett led dettoo har vi ocksd Together for a world where people & coffee
uppdaterat vdrt syfte och can grow
arbetat fram en tydligare

offdrsovisiorj fér hela Léfbergs ENABLEI] B Vision
ddér var strdvan att bidra till
en varld dar manniskor och
kaffe kan vaxa fatt en adn mer

First in mind when it comes to taste,

. \‘ I ‘SSS') '/ coffee know-how and sustainability in the
central del i hela gruppens ’ N \ world of coffee

strategiska riktning. PEOPLE & CULTURE
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We are Together

We create and learn together. Together we make things happen.
Together we are stronger, and together is more fun.

We are Inclusive

We meet all people and ideas with an open mind,
no matter background or believes. Being inclusive help us
see new perspectives which make us smarter.

We are Accountable

We are all accountable for everything we take active or passive part in.
We look at ourselves and the choices we make, understanding their effect
on the world around us. Our perspective is infinite; we are here to stay.

We are Enterprisers

We dare to undertake new ventures, test new ideas and love doing
good profitable business. By never standing still, challenge the status quo
and staying true to our purpose, we grow.

LOFBERGS

Vart ramverk for hallbara affdrer

Vart ramverk for hdllbara affdrer ar ett av vara
viktigaste verktyg for var resa mot 2026 och

beskriver hur vi driver, mater och féljer upp vart
hallbarhetsarbete. Se Vart hdllbarhetsarbete sid 24.

Vdrderingar styr och skapar
tydlighet

Sedan 1906 har vi varit, och &r én idag, ett
vdrderingsstyrt familjeféretag. Vara varderingar
fungerar som en kompass for hur vi agerar mot
varandra och var omvarld. De férenar oss alla som
arbetar inom Léfbergs och fungerar som riktlinjer for
vara beteenden och vara beslut, s& att vi nar vara mal
och skapar véarde for vara intressenter. De skapar en
trygghet och gér att vi vagar ta stélining och driver
frdgor som ar viktiga for oss.

Under 2019 uppdaterade vi vara varderingar for att de
&n tydligare ska stétta de beteenden som vi behéver
for att fortsétta utvecklas och nd vara mal i en alltmer
snabbrorlig varld. Varderingarna dr integrerade och styr
vara utvecklingsinsatser fér medarbetare och ledare

i medarbetarsamtal, 16nesamtal, rekryteringar, pa
avdelningsmoten, i beslut och svara samtal.

Vi méter 16pande hur organisationen uppfattar

att vi lever vara varderingar genom veckovisa
pulsundersékningar. Detta ger oss ett bra underlag for
att kontinuerligt arbeta med och géra insatser for att
skra att vi rér oss i ratt riktning och lever som vi Iér.

HALLBARHETSREDOVISNING
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Integrerat i hela var verksamhet

Vi jobbar fullt integrerat
med hdllbarhet.
Ansvaret ligger pé&
koncernledningen och
Market West Market Sweden Market East StyrS genom initiativ och
mal i var strategiska plan
for héllbarhet. (se sida 25).

CEO

| Solution Center finns var Head of
Solution Center Sustainability, koncernledningens
forlangda arm i verksamheten med
flera interna forum till sitt férfogande.
it rempe ar den rfurktionll
Distribution Purchase & Commercial || Sustainability Develobment o ﬂg PP N
& Quality Collaboration P i manga fragor. Andra forum &r
miljogruppen, férpackningsforum,
tempordra projektgrupper och
arbetsgrupper kopplat till den cirkulara
omstdliningen. Tillsasnmans med
ovriga funktioner i Solution Center
arbetar Head of Sustainability
ndra marknadsbolagen och
koordinerar koncernens évergripande
Acquisitions hallbarhetsarbete.
Innovation & Business Finance & IT
Development

Group Services

Uppférandekoden dr det dvergripande
styrdokumentet for hdllbarhetsarbetet.
Koden bygger p& Global Compact,
som omfattar tio principer for

People & Culture manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
miljé och antikorruption samt
barnréttsprinciperna, UK Modern
Slavery Act och UK Bribery Act. Koden

styr relationerna med kunder, partners
LOFBERGS O

Brands &
Products

och andra intressenter. Léfbergs har
&Gven en uppférandekod for leverantérer
som alla leverantérer forbinder sig

att folja. Las mer om hur vi utvecklat
uppférandekoden senaste dret pd sida
62.

Utvecklad hantering av
visselblasning

Alla medarbetare utbildas i var
uppférandekod och har ett ansvar

att rapportera hdndelser och
beteenden som bryter mot policies
och varderingar. Rapportering sker till
ndarmaste chef eller HR. Det finns ocksa
ett system fér anonym visselblésning
som foljs upp av Chief People & Culture
och Head of HR inom en vecka.

Under dret har en handelse gallande
trakaserier rapporterats och hanterats
av chef och HR.

For att fullt ut sdkerstélla anonymiteten
hos visselbldsaren har vi under

dret implementerat ett system dar
inkommande drenden hanteras

av en extern part, i linje med ny
EU-lagstiftning.
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ISO-certifierade ledningssystem

Tydliga ledningssystem hjdlper oss att kvalitetssdkra
arbetet med att n& vara mal. Verksamheten ar

darfor i vasentliga delar ISO-certifierad. Se alla vara
ledningssystem och certifieringar i tabell pd sida 18.

Ansvar i den internationella
leveranskedjan

Vi &r en stor importér av rékaffe och det ar en
sjalvklarhet for oss att ta ansvar i den internationella
handelskedjan som vi &r en del av. Vart bolag
Kaffehuset i Karlstad AB erhéll under dret det
gemensamma EU-tillstdndet AEO, som stdr for
"Authorized Economic Operator”, och syftar till att
bidra till 6kad sdkerhet i varlden samt en effektiv och
enhetlig tullhantering i EU. Tillsténdet staller héga
krav pd& bland annat s&kerhet och skydd av gods,
transparenta ekonomiska fidden och hantering av
tulldokumentation.

LOFBERGS

VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR

Skatt - en av vdra viktigaste
investeringar i samhdllet

Att betala skatt ar en sjdlvklar del av véra
investeringar i samhdllet. Fér oss handlar det om
att ta ansvar och betala fér det offentliga system
och de viktiga tjénster som ar en férutsattning for
att samhdllet och var verksamhet ska fungera.

Vi balanserar pd ett transparent satt dgarintressen
med samhadllsintressen och anser att aggressiv
skatteplanering &r direkt skadligt fér det globala
hallbarhetsarbetet. Var policy ar att alltid

betala skatt i det land ddr int&kterna uppstar

och vi féljer vedertagna principer betréffande
internprissdttning.

INCLUSIVE

OM REDOVISNINGEN

Skapat och levererat
ekonomiskt vdarde

INTAKTEr woveiieiiieececc e 2 066 429
Roérelsekostnader*.........oovvvieieenneeeeen. - 1736 363
Personalkostnader ..........ccccooevieiiiinnnnn. - 237 342
Betalningar till finansidrer ................... - 24 870

Skatt till den offentliga sektorn

SVEIMGE ittt -1079
Danmark....ccoovuoviiiiii - 717
NOFGE i - 1289
Lettland ...ooiiiiiii -93
Finland....ooeei -114
Storbritannien .......coviiiiiii 0
Investeringar i samhdallet..........ccccoeeeeeein -9723
Behallet ekonomiskt varde ..................... 64 562

(alla siffror i tusentals kronor)

* Avser rérelsekostnader exkl. personal och avskrivningar
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* Tillstdndet &r utfdrdat till det juridiska bolaget Kaffehuset i Karlstad AB
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VAR STYRNING

VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR

Due diligence i leverantorsled

Alla féretag har ansvar att arbeta
férebyggande for att férhindra, mildra
och &tgdrda Svertrddelser av mdanskliga
rattigheter i sina leverantérsled.
Mdanskliga rattigheter &r ett riskomréde
inom hela jordbrukssektorn och kaffe ar
inget undantag. Vi arbetar systematiskt
med uppfdljning av leverantorer, dar
beddmning av risker &r central. Vi strévar
efter att ha sé& f& mellanhdnder som
mojligt och koper vart kaffe direkt fran
odlarlénder. En stor del kommer frén
kooperativ med smaskaliga kaffeodlare.
Kooperativen kan bestd av flera hundra
medlemmar, trots det har vi full
spdrbarhet.

Inképshandboken, inkdépspolicyn och
uppférandekoden fér leverantérer styrs i vart
ledningssystem och reglerar vér hantering av

inkdp. Inkép har fatt en mer centraliserad roll p&
féretaget de senaste dren, dven indirekta kép som
tjdnster och logistik hanteras av inképsavdelningen
pd huvudkontoret i Karlstad. Det hjdalper oss att
stkerstalla att alla kriterier uppfylls och utvarderingar
blir likvardiga.

LOFBERGS

Riskbedémning i alla led

Innan vi inleder ett nytt samarbete genomfér vi en
grundlig utvdrderingsprocess av leverantéren som
innefattar aspekter av héllbarhet, inklusive miljé och
madnskliga rattigheter, sdkerhet och kvalitet, men
&ven risker kopplat till ursprung och typ av produkt.
Data fran Business Social Compliance Initiative
(BSCI) och Human Development Index (HDI) ligger
till underlag for riskbedémningen. | samband med
utvdarderingsprocessen gor vi dven besék pd plats
hos leverantéren. Efter godkénd utvdrdering skriver
leverantéren under och férbinder sig att folja var
uppférandekod, ndgot de sedan utvdrderas I6pande
utifrén. Alla bedémningar dokumenteras och féljs

upp.

Hallbarhetsriskerna har 6kat under
pandemin

Besoken hos odlarna dr ett av vara viktigaste redskap.

Det ger helt andra méjligheter till samarbeten nér vi
pd plats ser hur klimatférandringar, infrastruktur och
politiska ladget i en region paverkar. Under pandemin
har vi inte kunnat vara pd plats fysiskt, men tack vare
att vi har ldnga relationer med manga odlare har vi
kunnat utveckla nya arbetssatt via digitala kanaler
som mojliggjort en fortsatt t&t dialog.

Hallbarhetsriskerna har 6kat under pandemin. Nar
mdanniskor k&dmpar for sin dverlevnad blir det mindre
fokus pd arbetsvillkor, bekdmpningsmedel och
kvalitet. Hardast drabbas de léngst ner i kedjan, inte
minst migrantarbetare som ofta plockar kaffet.

O

INCLUSIVE

OM REDOVISNINGEN

De kommersiella aspekterna blir &nnu viktigare och
att fokusera pd& hur vi b&st kan bidra till att riskerna
minskar.

Att képa certifierat rdkaffe minskar riskerna
ytterligare, d& det gors en tredjepartskontroll pa
odlingarna.

INKOPSKATEGORIER - VARUINKOP

@ Raékaffe: 89,0 % (88,8)
Plast: 2,5 % (2,3)

[} 6vriga handelsvaror:1,7 % (0,9)
Instant: 0,4 % (0,9)
Ready to drink: 3,2 % (3,7)

@ Wellpapp: 2,4 % (2,3)

@ Papper: 0,7 % (0,7)

@ Kapslar: 0,1% (0,1)

(Féregéende dr i parantes)

HALLBARHETSREDOVISNING
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LOFBERGS

Vi utvecklas tillsammans med vara
leverantorer

Vi arbetar utifrdn en bas ddr uppférandekoden och
rutiner i vart ledningssystem, tillsammans med
riskbedémningar och besék hos odlingarna ligger till
grund. Vi férebygger och minskar risker ytterligare
genom tredjeparts-certifierade rdvaror samt
utvecklingsprojekt tillsammans med till exempel
organisationer, kunder och certifieringsorgan. Vi
koper kaffe direkt fradn odlarlénder och har alltid fokus
pd att skapa langsiktiga relationer som bygger pé
dmsesidigt fortroende.

Var Code Of Conduct for
leverantorer

Var uppférandekod for leverantérer
bygger p& Global Compacts tio principer,
ILO:s karnkonventioner och vara egna
riktlinjer for etik och miljo.

GEMENSAM UTVECKLING, PROJEKT
OCH LANGSIKTIGA RELATIONER

EXTERNA STANDARDER / CERTIFIERINGAR

(Rainforest Alliance, Fairtrade, ekologisk, ISO, Iseal)

UTVARDERING AV:

Kvalitet, sékerhet, leveransutférande, kostnad & relation

UTVARDERING AV:

Miljé, manskliga rattigheter, arbetsvillkor, barnsrattsprinciperna

() @

UPPFORANDEKOD FOR
LEVERANTORER

GENERELL RISKBEDOMNING

(Ursprung/land, révara, produkt, process)

LEVERANTORSRISKBEDOMNING

(inkl. allmanna & specifika kriterier for leverantérer)

INKOPSHANDBOK OCH UPPFORANDEKOD

(allmé&nna & specifika kriterier fér leverantérer)

HALLBARHETSREDOVISNING
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Due diligence av mdnskliga
rattigheter

Under dret har vi tagit fram en modell fér att
tydligare visualisera var due diligence-process och
sdkerstdlla att vart arbete ér i linje med kommande
EU-lagstiftning for due diligence av mdanskliga
rattigheter i leverantérsled. Modellen bygger pa
riktlinjerna i FN:s och OECD:s principer for due
diligence och féretagsansvar.

IDENTIFIERA & VARDERA ADRESSERA & HANTERA
RISKER NEGATIV PAVERKAN

FOREBYGGA

STANDIG

FORBATTRING LEDNINGSSYSTEM T A TR Human Rights Due Diligence (HRDD) skiljer sig
frédn traditionell leverantérsgranskning genom att
e INKOPSPOLICY fokus ligger pd féretagets betydande risker, det

vill séga de allvarligaste risker som féretaget kan
pdaverka. Vi efterstrdvar en &kad transparens i hur vi
redovisar var paverkan. Vi utvérderar och férbattrar
systemet kontinuerligt.

e UPPFORANDEKOD

Om vi upptdcker brott mot var uppférandekod har vi
FOLJ UPP & UTVARDERA rutiner for att adressera det. Vart forsta fokus ar att

KOMMUNICERA
PAVERKAN RESULTAT stdlla krav och erbjuda stéd fér att paverka positivt i

ratt riktning.
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Intressentdialog

For att vara relevanta fér omvdarlden s& att vi ndr vara mal har vi en kontinuerlig dialog med vdra intressenter.

/Y
1))
A\l /4
v Marknad & Samhalle Agare ﬂ
Lofbergs erbjuder produkter, tjanster Lofbergs hjdalper oss att nd var vision
och upplevelser som ger mig férutsdttning att skapa goda stunder fér kommande
att bygga relationer och leva ett generationer genom hdllbarhet,
meningsfullt liv. tillvaxt och finansiell styrka.

Together for a
world where people
& coffee can grow

v
w

-
og®

Organisation Partners & Leverantéorer
Lofbergs ar en inkluderande, Lofbergs gor det mojligt
stimulerande och utvecklande organisation for oss att leva vart syfte
som jag dr stolt dver att tillhoéra. och var vision.
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Exempel pa delar i intressentdialogen

INTRESSENT DIALOG VIKTIGA DELAR
Marknad & Samhadlle Konsumentkontakt och -konsumentundersékningar, Konsumentupplevelse, hdalsa och valmaende,
moten, event, workshops, seminarier, projekt, mangfald, sponsring, samhallsansvar, certifieringar,
- Konsumenter . . .. . . . . . ..
_ Mymdigheser inspektioner och revisioner klimatpdverkan, biologisk mangfald, skyddsvard natur
) NéO's och avskogning, mdnskliga rattigheter, lagefterlevnad
- Samhalle
Organisation Medarbetarundersékningar, méten, event, Halsa och valmaende, vardegrund, uppférandekod,
_ (R reningar workshops, seminarier, utbildningar, férhandlingar, inkludering, mdangfald, samhdorighet, sakerhet pd
raddgivning, inspektioner arbetsplatsen, lagstiftning arbetsmiljd
- Medarbetare 9 9 P P 9 9 )
- Chefer
- Styrelse
Partners och leverantorer Kundundersokningar, kundcenter, méten, besok, Kundnoéjdhet, omvdarldsbevakning, Iéngsiktiga
Kunder event, workshops, seminarier, utbildningar, kurser, relationer, sponsring, partnerskap, lobbying,
Nétverk projekt, revisioner och inspektioner biologisk méngfald, skyddsvard natur & avskogning,

klimatpdverkan, certifieringar, manskliga rattigheter,

- Banker, kreditinstitut
lagefterlevnad

- Branschorganisationer
- Certifieringsorgan
- Leverantérer och traders

Agare Agarrad, méten, besdk, undersékningar Ansvar, engagemang, ldngsiktighet, utveckling,
samarbeten, hdllbarhet, finansiell tillvéxt,
omvdrldsbevakning
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Our sustainable business framework

WE ARE

TOGETHER INCLUSIVE ACCOUNTABLE ENTERPRISERS

OUR SUSTAINABLE BUSINESS FRAMEWORK

CIRCULAR FAIR

2030 Ambition: 2030 Ambition:

100 % circular and fossil free. A fair, performance driven and fully
Zero waste. transparent value chain.

BEING CHANGEMAKERS
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En varld dar manniskor och kaffe kan vaxa

Varldens forskare ar eniga om att laget
for klimatet ar akut. Den biologiska
mangfalden minskar, ekosystem rubbas
och mdanskliga aktiviteter ar

orsaken. Jordens resurser &r inte o&ndliga.
Samtidigt ser vi stora sociala utmaningar
med 6kad polarisering och en véxande
ojamlikhet dver hela varlden. P& Lofbergs
ar vi fast beslutna om att sté i férsta
ledet p& vagen mot en hdllbar framtid.
Vi vill bidra till en vérld dar mdnniskor
och kaffe kan véxa. Perspektivet har
alltid varit att bygga fér kommande
generationer.

Vart “Sustainable business framework” beskriver
riktningen och ambitionen for vart hallbarhetsarbete pa
alla marknader, i vér vardekedja och som samhdllsaktor.
Ambitionerna och madlen &r satta i linje med bade FN:s
globala mal och Parisavtalet for klimat.

(( There's no business on
a dead planet.

LOFBERGS

Allt liv pd jorden kraver valfungerande ekosystem. Det
forutsatter ett klimat som gor planeten beboelig, en rik
biologisk mangfald, tillgang till rent, friskt vatten och ren
luft. Vi behover agera cirkuldrt och anvanda vara resurser
s& att vi inte tar mer &n vi ger tillbaka.

Vara varderingar dr grunden i vért héllbarhetsarbete.

De styr véra beslut och hur vi arbetar. Vi férbinder oss
helhjartat till FN:s globala mal fér en hallbar utveckling,
Agenda 2030. Agendan vdagleder oss i vart agerande och
vara mdlsattningar, och vi har tydligt identifierat

vilka globala mal som vart hallbarhetsarbete direkt
bidrar till. Vi ar évertygade om att naringslivet har en
avgoérande roll i arbetet med att nd malen.

Samhadllsansvar
inom planetens grdnser

For att nd social héllbarhet inom
planetens grdnser strdvar vi efter
att de sju grundprinciperna i vag-
ledningen for organisationers
samhdllsansvar (ISO 26000)
ska genomsyra allt vi gor.

e Ansvarsskyldighet

e Transparens

e Etiskt upptrddande

e Respekt for intressenterna
e Respekt for lagen

e Efterlevnad av
internationella
uppférandenormer

e Respekt for
mdnskliga rattigheter

HALLBARHETSREDOVISNING
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Globala utmaningar

Vi &@r sma i vissa avseenden, men stora nog att géra
skillnad pd ménga omrdden. Nér vi tittar pé var roll i
samhdllet, vardekedjan och varlden ser vi tydligt att vi
kan péaverka bade mé&nniskors véalbefinnande och bidra
till en vélmd&ende planet. De globala utmaningar vi
antagit handlar om:

Planeten

- Klimatférandringar, férlust av biologisk méngfald,
ohdllbar resursanvéndning.

Mdnniskan

- Méjligheter fér né&sta generation nar det galler
valstand, jamlikhet och vdlbefinnande.

Vart fokus

Utmaningarna vi antagit dr inte smd&. Det kommer
krévas hart arbete, smarta |6sningar och mdanga
samarbeten. Fér att méta de globala utmaningarna
har vi grupperat vart héllbarhetsarbete i tre
fokusomrdaden; circular, fair och inclusive.

Varje fokusomrdade har en ambition som bryts ned i
tydliga verksamhetsmdal och omfamnar det holistiska
perspektiv som vara varderingar grundar sig i.
Ramverket ar ett levande dokument som uppdateras
i takt med vér omvarld, och vagleder oss i att

géra kloka och hallbara val som bidrar till sGval var
afférsnytta som samhallsnyttan.

FAIR — INCLUSIVE

Changemakers

For att driva verklig féréandring maste vi vara bade
nytdnkande och modiga. Sedan vi grundades

1906 har vi strévat efter att vara pionjérer inom
hallbarhet och véga ta det férsta steget, en roll vi
ska férstarka framgent. Vi gér gérna férst och gldds
ndr vi inspirerar var omvdarld, men ndr ofta vara mdl
genom att samarbeta med andra. Inte minst inom
hallbarhet. | linje med det globala hdllbarhetsmadlet
17 tror vi pd kraften att géra saker tillsammans.

Véra tydliga varderingar skapar en trygghet och

gor att vi vagar ta stdllning, hoéja résten och driva
fradgor som ar viktiga fér oss. Och vi kommmer fortsétta
att transparent rapportera och dela med oss av savdl
framgdngar som motgdangar.

Vi har inte alla svar och vi vet inte exakt hur vi ska n&
véra mal &n, men vi vet att med héga ambitioner och
mal tenderar vi att finna vagar for att uppnd dem.

HALLBARHETSREDOVISNING
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Samarbeten/Medlemskap

Vi ar fast évertygade om att vi mdste samarbeta for att uppnd malen i Agenda
2030. Vi vet ocksd att vi blir b&ttre genom att l&ra av andra. Vi engagerar oss i
ndtverk och olika initiativ for att pdverka samhallsutvecklingen och dela kunskap
och erfarenheter med andra kring héllbarhet. Vi investerar i samhéllet pd olika
vis, genom skatter (s. 17), sponsring (s. 64) och olika typer av samarbeten med
kunder och partners. Vdra investeringar bidrar badde i odlarldnder och pd véra
hemmamarknader och vi véljer att satsa ddr vi vet att vi kan géra storst skillnad.
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Internationellt

International Coffee Partners

Tillsammans med sju andra privatdgda europeiska
kaffeféretag driver vi sedan 2001 den icke vinstdrivande
organisationen International Coffee Partners. ICP:s
mal ar att skapa battre levnadsvillkor fér smaskaliga
kaffebonder.

coffee&climate

Tillsammans med medlemmarna i International Coffee
Partners och andra kaffeféretag, Sida och lokala ideella
organisationer driver vi coffee&climate som hjalper
smaskaliga odlare att hantera klimatférandringar.

European Coffee Federation

ECF &r en representativ branschorganisation for
kaffeindustrin i Europa med syfte att framja
branschens gemensamma intressen.

Circular Coffee Community

Ett ideellt natverk etablerat 2020 av Léfbergs

Group med syfte att driva cirkular transformation i
kaffevarlden. Communityn erbjuder en plattform foér
ndtverkande, innovationspartnerskap och kommersiellt
samarbete.

Hagainitiativet

Ett foretagsnétverk som arbetar fér att minska
ndaringslivets klimatpdverkan genom tuffa gemen-
samma mal och en tydlig paverkanstrategi.

| nadtverket finns 13 medlemmar, daribland Axfood,
McDonald’s, Coca-Cola, Swedbank och Lantmdannen.

LOFBERGS

Livsmedelsféretagen

Livsmedelsféretagen (Li) representerar livsmedels-
industrin i Sverige. Li ar en del av Svenskt Néringsliv och
medlem i FoodDrinkEurope. Li:s Héllbarhetsmanifest
innehdller fem &taganden inom hdllbarhetsomrédet
som medlemmarna kan ansluta sig till.

WWEF:s Hdallbar Livsmedelskedja

Natverk bestdende av 15 ledande svenska livsmedels-
féretag som tillsammans med Varldsnaturfonden tar
aktivt ansvar fér att stélla om och bidra till en mer héllbar
livsmnedelskedja. Fokus pd& att ta fram “En f&ardplan for
Haéllbar Livsmedelskedja 2030” d&ar mal formuleras for
livsmedelskedjan som helhet men daven for vissa sektorer.

CSR Sweden

Féretagsnétverk som fokuserar pd féretagens samhdlls-
ansvar och samhdéllsengagemang.

Fossilfritt Sverige

En plattform fér dialog och samverkan mellan féretag,
kommuner och andra typer av aktérer som vill géra
Sverige fritt fran fossila brénslen.

RISE né&tverk Mat & Miljé

Motesplats for intressenter i livsmedelskedjan
med syfte att ta del av senaste kunskap, fakta
och handelser inom miljdomrdadet.

100 %-klubben

Genom 100 %-klubben vill Atea utmana
organisationer att se éver sin livscykelhantering
av IT-produkter for att 6ka andelen dteranvdnda
och &tervunna enheter.

Food & Bio Cluster Denmark

Ndatverk med fokus pd kunskap, utveckling och héllbar-
het for intressenter i livsmedelskedjan i Danmark.

Etisk Handel Danmark

Dansk NGO som driver pa for en etisk handel genom
samverkan med ndringsliv, offentlig sektor och intresse-
organisationer. Vi medverkar genom vért danska
varumdrke Peter Larsen Kaffe.

Fra Filantropi till Forettning via Dansk Industri
Dansk industris natverk kring Agenda 2030. Inblick,
inspiration och verktyg foér att arbeta strategiskt med
hallbar utveckling.

One Third Danmark Mod Madspild

Ett ndtverk med ett gemensamt dtagande att
halvera matsvinnet till 2030 (SDG 12,3). Som en av
de 15 initiativtagarna fran dansk detaljhandel och
livsmedelsindustri stravar vi efter att skapa pdtaglig
effekt.

HALLBARHETSREDOVISNING
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http://www.coffee-partners.org/
https://coffeeandclimate.org/
https://www.ecf-coffee.org/
https://circularcoffeecommunity.com/
http://hagainitiativet.se/
https://www.livsmedelsforetagen.se/livsmedelsforetagens-hallbarhetsmanifest/
https://hallbarlivsmedelskedja.se/
https://www.csrsweden.se/
https://fossilfrittsverige.se
https://www.ri.se/en
https://www.atea.se/100-klubben/
https://foodbiocluster.dk/
https://etiskhandel.dk/
https://www.danskindustri.dk/sdg/
https://onethird.dk/danmarkmodmadspild/

Knus Kreeft Klimatledarskap i ndringslivet med

Initiativ som drivs av Peter Larsen Kaffe, Le Mans- Hnginitqtivet
legenden Tom Kristensen och KidsAid. Knus Kreeft dar

inriktad o& att skapa goda upplevelser f6r barn med | Hagainitiativet arbetar vi tillsammans med 12 andra féretag med " o
cancer oih andra opllvc?rligo stzJFlidomor. att minska vara utsldpp och visa att ambitiésa klimatstrategier LOfbel'gS & Tesco qunterqr trad
ger affarsmdssiga fordelar. Visionen ar ett [6nsamt ndéringsliv utan N&r vi | de d P | Coff

Fedevarebanken Klimatpaverkan, &r vi lanserade de nya Percol Coffee

o Bag packs pé& Tesco i Storbritannien,
Or'gomsotlon |7Dcmmork som arbetar med att I nétverket ingdr vi tillsammans med Axfood, Coca-Cola Europacific gick vi samman med Eden Reforestation
mlnsk? matsvinnet samt dela ut mat till utsatta Partners, Folksam, HKScan Sweden, JM, Lantmdnnen, McDonald'’s Project. Fér varje sélt paket donerar vi
samhdllsgrupper. Sverige, Preem, Stena Recycling, Stockholm Exergi, Sveaskog

kostnaden fér att plantera ett trad.
FN17 Business och Swedbank.

Affarsnatverk baserat pé& FN:s 17 hallbara

utvecklingsmal. Arbetar med att skapa affarsutveckling (( e . e e .
och innovation fér smdé och medelstora féretag och Det VlktlgOSte for HOQOWUOUVet

nystartade foretag. nu dr att politiken 6kar mojligheterna
MLDK Mcaerkevare Leverandgrerne -For norlngshvet att péskyndo
En kommersiell férening av med leverantérer till dansk klimotomstdllningen' den kan bdade bli
dagligvaruhandel och Out of Home. . L

l6nsam, skyndas pé

The Upcycl o
: : . , och bli inkluderande
Ett community fokuserat pd matchning och hantering

av industriavfall mellan de industrier som har dem och om ratt b@SlUt tas.

de féretag som kan anvdanda dem. Det krdévs att alla

Dansk Industri (Di ° o
ansk Industri (Di) drar &t samma hall

och samarbetar.

Privat féretags- och arbetsgivarorganisation som
representerar cirka 19 000 féretag i Danmark.

- Nina Ekelund, Generalsekreterare,

Hagainitiativet

Alla foretag boér ta beslut om att halvera sin klimatpdaverkan till 2030,
att I6pande félja upp hur det gér och samarbeta med varandra i
vardekedjan - det &r dar nya utsl@ppsminskningar kan ske, kanske till
och med nya gemensamma affdrsmodeller.
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Fran linjar CIRCULAR

2030 Ambition:

et ® o0
t I I I CI r ku I q r 100 % circular and fossil free.

/Zero waste.
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Vara ambitioner for 2030

Cirkularitet &r en férutsattning for hallbar utveckling.

Fér att kunna réra oss frén en linjar ekonomi till en
cirkuldr, krdvs en smartare produktion och produkt-
design, och mer héllbara konsumtionsmaénster.
Lofbergs stravar efter att vara 100 procent cirkuléra
och minimera vart avfall.

Cirkularitet ar vart mindset. Vi stravar efter att bli
helt cirkulara genom cirkuldra designmodeller, ta
vara pd alla resurser, minska koldioxidutsl&ppen och
fossilbaserade resurser i alla vara produkter och
férpackningar. Vi vill anvanda kaffets fulla varde och
finna nya satt att omvandla avfall till resurser.

Vi uppmanar kunder och andra aktérer vi har i vara
natverk att géra samma sak. Som en del av ett eko-
system, och tillsammans med partners som delar
samma vdrderingar, utvecklar och skapar vi ett hall-
bart och cirkuldrt féretag for framtiden.

All mat som produceras ska konsumeras som mat,
annars ska den dtervinnas och anvandas pd andra
smarta satt.

VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR FAIR  INCLUSIVE

Ataganden

Cirkulart forhalliningssatt
i allt vi utvecklar och gér.

Reduse, reuse, recycle, renew.

Finna nya och cirkuldra satt
att anvénda och kommersialisera
alla resurser i hela vardekedjan.

Ga fran fossila till
férnybara resurser.

OM REDOVISNINGEN

Mal

2025

100%

férnybar energi i egen produktion.

2030

50%

minskning av matsvinn i egen produktion
och Single Served & Ready To.

100%

férnybart eller dtervunnet material
i alla vara férpackningar

100%

fossilfria, minska klimatutslapp till nettonoll

30%

minskade klimatutsldpp i vardekedjan
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VAR STYRNING

VART HALLBARHETSARBETE INCLUSIVE

CIRCULAR  FAIR

100% circular and fossil free, zero waste

ldag anvander vi l&ngt ifrén kaffets fulla
potential. Det vill vi &ndra pd. Vi vill bidra
till en 100 procent cirkulér produktion
och konsumtion av kaffe, helt utan
avfall. Kaffets klimatpdverkan ar storst

i odlarledet, dver 80 procent, och darfér
riktar vi médnga av vdéra insatser mot
odlarlander. Samtidigt arbetar vi hért
med att minska pdverkan fradn vér egen
produktion och verksamhet.

Det nuvarande ekonomiska systemet dr linjart - vi tar
resurser, tillverkar produkter och anvénder dem, medan
mycket slésas pd vagen. Det globala livsmedelssystemet
&r inget undantag - landskap avskogas, jordar utarmas
och sétvattenreserver draneras. Samtidigt sl&pps
vaxthusgaser ut, som i rask takt hdller pd att férandra det

stabila klimat som vi ér beroende av. Det duger inte for oss.

Vi har l&dnge arbetat med att minska de resurser

vi anvander - allt fran att utveckla tunnare
férpackningsmaterial till att arbeta med
energieffektivisering och minskade klimatutsl&pp. Tack
vare en otrolig drivkraft inifrdn organisationen har vi
under dret ytterligare forfinat var systematik for att
minska svinn bé&de fran lager och produktion.

Var ambition om en fullt cirkuldr och fossilfri verksamhet
handlar om mer &n att minska resursanvandningen.

LOFBERGS

Det krdvs en smartare produktion och produktdesign som
mojliggér cirkulering av material och minimering av svinn,
samt mer héllbara konsumtionsménster. | odlarledet
behdvs det regenerativa jordbruksmetoder som bdade
bidrar till starkare ekosystem och till 6kade inkomster for
odlare.

(( Det handlar om att ténka nytt,
véga testa sig fram och hitta partners
som vill dra &t samma hdll. Mycket av
vart cirkuldra arbete kommer frén en
otrolig drivkraft inne i organisationen,
det gér mig béde stolt och hoppfull.
Vi sitter redan pd mdnga av
|6dsningarna.

- Kajsa-Lisa Ljudén, Head of
Sustainability, Léfbergs

OM REDOVISNINGEN

SA ATERVINNER VI VART AVFALL

Destruktion:1 % (0)
Kompostering: 2 % (11)
@ Energidtervinning: 87 % (76)
@ Materialdtervinning: 11 % (13)

(Féregdende dr i parantes)

Totalt avfall 21/22: 609 ton (Fg. ar 640 ton).

Var stravan efter en mer cirkuldr hantering av
reststrémmar och att minska andelen avfall som
gar till férbranning har &nnu inte gjort avtryck i
statistiken. Vi ar évertygade om att vart fortsatta
fokus - tillsammans med kunder, leverantérer och
avfallsentreprendrer, kommer att ge resultat.
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CIRCULAR FAIR  INCLUSIVE ~ OM REDOVISNINGEN

Var ambition prisas av dagligvaruhandeln i Danmark

Vi @r glada ndr vi nar ut med vart héllbarhetsarbete och far chansen att inspirera
andra. Darfor blev vi séklart otroligt stolta nér vart varumdrke Peter Larsen Kaffe
tilldelades arets CSR-pris pd Mcerkevareleverandgrernes arsméte 2022. Grunden
till nomineringen och vinsten ar vart arbete med 100 % certifierat kaffe och Circular
Coffe Community, samt var ambition om att bli 100 % cirkul&ra, helt utan avfall.

LOFBERGS

Nedlagt projekt gav stora Idrdomar

Vi har héga ambitioner nar det gdller cirkularitet. | var strévan efter att utdka vart
kommersiella erbjudande i synk med vér vision, har vi under @ret drivit ett projekt
med Sculptur dar vi tillsammans forsokt ta fram ett 100 % cirkulart material,
baserat enbart pé vara och andras reststrémmar, som kan anvéndas till att
3D-printa nya produkter.

Vi hittade tyvarr inget printbart material som uppfyllde véra héga krav gallande
cirkularitet, och valde att avsluta projektet utan en fardig slutprodukt. Trots att det
|&ter som en besvikelse, s gav projektet bdde oss och Sculptur stora insikter om
bland annat hantering av reststrommar samt logistik kring det, och gjorde att vi
kunde testa och utveckla var modell for projektledning.
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Klimatutslapp

VART HALLBARHETSARBETE

CIRCULAR  FAIR

INCLUSIVE

Klimatférandringarna ér en av de
stérsta utmaningarna vi star infor. For
att sékra morgondagens kaffe mdéste

vi arbeta med bd&de minskade utsldpp
och klimatanpassning. For oss @r det en
sjalvklarhet att transparent redovisa de
klimatutsladpp som vi orsakar och att
standigt séka vagar fér att minska dem.

Stora minskningar och nya tuffa
klimatmal

2021 évergick vi till helt férnybar biogasol i vart rosteri
for malet kaffe i Karlstad, Sverige. En riktig milstolpe
och négot vi arbetat fér i ett decennium. Nér vi senare
under dret invigde vart nya rosteri fér hela bénor, var
det sjalvklart med férnybar gas fér rostning dven ddar. |
Sverige har vi ocksd tagit ett kliv géllande tjanstebilar -
nu dar ndara 80 % av alla tjanstebilar elhybrider. Sett till
alla bilar i koncernen star elhybriderna fér 54 %.

Att vi har jobbat med vara utslapp ldnge har gett
resultat - vi har minskat de egna klimatutslappen i
Sverige och Danmark med 94 % jamfért med 2005.
Men vi dr inte fardiga. Under dret har vi satt nya, tuffa
klimatmal. Vi blickar nu framd&t mot 2030 ddar vi ldgger
ytterligare fokus pd hela vérdekedjan och satter ett
nytt basar for alla klimatmal.

LOFBERGS

(( Vi har minskat de egna
klimatutslappen med 94 % jamfort
med 2005. Men vi &r inte fardiga.

- Géran Sonesson, Chief Production Officer, L6fbergs

Vart nya mal ar att minska utsldppen i vardekedjan
med 30 %. Det kraver att vi fortsatter driva framdt
mot till exempel mer gréna transporter samt
férpackningsmaterial, men da éver 80 % av utsldppen
uppstar vid odling av kaffe s& ar det framfor allt dar
vi mdste fokusera. Vi vill att det kommande drtiondet
ska handla om partnerskap. Utslappen i vardekedjan
ar 6éverlappande mellan olika féretag och leverantérer,
vilket krdver samarbeten genom vérdekedjor. Det
handlar om kraften i att géra saker tillsammans.

Tillsammans med till exempel certifieringsorgan,
International Coffee Partners och kunder fortsétter vi
darfor att utveckla mojligheter for odlare att férbattra
sina levnadsvillkor, klimatanpassa odlingar och minska
klimatpdverkan genom till exempel regenerativa
jordbruksmetoder.

OM REDOVISNINGEN

Lofbergs klimatmadl till 2030:

Nettonoll utsl@pp i Scope
1 (minst 85 % minskning i
absoluta utslépp)

Férnybar eller dtervunnen

energi i Scope 2.

30 % minskade utsldpp i
Scope 3 (intensitetsmal,
relaterat till volymen kaffe)

(basar 2018/2019)
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En ambition om Science Based Targets

Vi stravar hela tiden efter att f& en sé rattvis bild som mojligt av vara
klimatutsldpp, och utdkar I6pande var omfattning fér berdkningarna. | skrivande
stund pdgdr ett arbete med att satta klimatmal enligt Science Based Targets
initiative for hela koncernen. Detta for att sakerstdlla att vart arbete &r i linje med
den senaste klimatforskningen och att vi uppfyller Parisavtalet.

ENERGIANVANDNING | VAR ANLAGGNINGAR

12.5k
Toppmodernt rosteri for hela bonor 10k
Den stérsta investeringen i var historia, rosteriet for hela bénor i Valsviken, 25k o
Karlstad, har nu varit i drift i ett &r. Det toppmoderna rosteriet anvander H b i
energi frdn gréna kallor och har en kapacitet p& 10 000 ton per &r. Under = T 9375
byggprojektet fanns héga hallbarhetskrav pd allt frédn byggnation, energi, glez1 L e
inneklimat och utsl&pp. Byggnaden dar, precis som vart centrallager, certifierat - = 7
enligt Miljobyggnad Silver vilket innebdr extra héga krav pé& materialval, ’ . : 4312 @
energieffektivitet och arbetsmiljo. . Yo7 57 '13325'5 o~ s
2005 (BASAR) 2020/2021 2021/2022
s & s & s &
& & ©® & & & &
F & & F & O F & &
LN R N AN X ®
@ Fornybar energi Fossil energi

(Féregdende dr i parantes)

Sedan 2021 drivs bé&da véra rosterier i Karlstad helt av grén energi, nédgot som
drastiskt minskat vara direkta utslépp. Till vart rosteri i Viborg képer vi sedan lédnge
100 procent biogas via stadsndtet. | Riga &r det fortfarande en utmaning att hitta
en bra ersattning till naturgasen. Vart mal ar att 2025 ha 100 % férnybar energi i
alla rosterier.
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UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

Fotnoter till tabellen:

1.

LOFBERGS

Lofbergs klimatbokslut omfattar den svenska
verksamheten samt produktionsanléggningen i
Viborg, Danmark. Fér Viborg ingér alla utsldpp i
Scope 1 och 2 utom tjanstebilar.

Scope 2 redovisas med market-based method.
Om location-based method hade tillémpats hade
utslappet 2021/2022 i scope 2 varit 1 982 ton CO2e.

Avser flyg, té&g, taxi, privat bil i tjanst och hotell

i den svenska verksamheten. Flygets utslapp ar
justerat for 6kad biobrdnsleinblandning genom Fly
Green Fund.

Avser transport av rakaffe fran odling till fabrik
samt transport av férpackningsmaterial och évrigt
gods.

Distribution av produkter dar transporttjansten
kopts av Lofbergs.

Avser avfall frén anldggningarna i Karlstad,
Sverige.

Tillagning av kaffe inklusive avfallshantering hos
konsument.

Transporter dar kunden sjalv hamtar fran Léfbergs
centrallager.

HALLBARHETSREDOVISNING
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OM REDOVISNINGEN

Var resa mot cirkuldra forpackningar

Det borjade redan pd 90-talet, d& vi
l&mnade aluminiumférpackningen
bakom oss och lanserade en ny, unik
férpackning for vaccuum-paketerat
kaffe. Sedan dess har arbetet med
materialutveckling fortsatt. Vi har

hoga krav - maélet ar en férpackning
som d&r anpassad fér den cirkuléra
ekonomin. Det innebdr att materialet
behover komma frén férnybar eller
dtervunnen révara och dessutom vara
helt &tervinningsbar. | den cirkuléra
ekonomin behdver vi férutom att minska
resursanvandningen s& mycket det bara
gdr, ocksd kunna &teranvénda material
om och om igen.

Atervinningsbart
monomaterial

Den nya férpackningen &r bland de férsta att klara

nalségat for vad som kravs i var kaffeproduktion och som
ocksd har en hégre potential fér materialdtervinning.

LOFBERGS

Vi har lange arbetat innovativt och hallbart med vara
forpackningar. Ett insiktsfullt och larorikt arbete som
ligger till grund for var vi befinner oss idag - men ockséd
vart vi vill vara i framtiden. Den férpackning som vi
lanserade p& 90-talet star sig an idag.

Ratt forpackning ar avgérande fér den goda smaken
da syre gor att oljorna i kaffet hdrsknar. Fér att kunna
bevara kaffets goda aromer och kvalitet samtidigt
som vi sdkerstdller till exempel héllbarhetstid,
kostnadseffektivitet och anvandarvanlighet
genomgdr alla vara nya férpackningar omfattande
utvdrderingstester. Genom att utveckla, testa och
utveckla igen, har vi skaffat oss bade erfarenhet och
kunskap till v&ra nuvarande processer och metoder.
Vi har helt enkelt 1&rt oss att det inte finns n&gra
genvdégar ndr det gdller att utveckla ratt hallbar
férpackning.

Fornybart genom massbalans

Den cirkul&@ra hanteringen av plast &r central i vart
arbete och vi stédjer den europeiska strategin for
plast. Vi byter nu successivt ut var fossila plast
genom en massbalanslésning, som i dagsléget ar
ett resurseffektivt satt att kdpa fornybar plast pé.
Massbalans innebdr att vi kdper plast frén biobaserade

kallor men att det inte nédvandigtvis ar just den
plasten i vara férpackningar. En tredjepartsverifiering
sker for att sakerstdlla att den totala méangden
biobaserad plast 6kar i sammma takt som den

fossila plasten minskar. Den massbalanslésning

vi valt att jobba med &r tredjepartscertifierad

av ISCC (International Sustainability and Carbon
Certification).

Utveckling av dtervinningsbara
forpackningar

|dag har vi utvecklat en férpackning i en
monomaterialstruktur av polyeten som &r battre
anpassad for dtervinning i det cirkuldra kretsloppet.
Prototypen har klarat alla tuffa kvalitetstester hittills
och just nu pagar uppskalningsférsdk pd utvalda
produkter, med mdlet att materialet fullt ut ska vara
implementerat under bérjan av 2023.

(( Genom att utveckla, testa
och utveckla igen, har vi skaffat
oss bdde erfarenhet och kunskap
till véra nuvarande processer och
metoder. Vi har helt enkelt &rt oss
att det inte finns ndgra genvagar
ndr det gdller att utveckla ratt
hallbar férpackning.

- Madelene Breiling, Head of Operational Development, Léfbergs
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1993 2018 Vi p&bérjar dvergdngen Alla véra
Som férsta Vi bérjar fasa ut till fornybar och férpackningar gérs
kaffeforetag i den fossila plasten &tervunnen rdvara enligt av férnybar eller

Europa tar vi bort och ersdtter den massbalansprincipen. dtervunnen révara
aluminium i vara med plast fran och &r material-
1990 férpackningar. 2019 férnybar révara. 2022 dtervinningsbar. 2030

Designed to down-gauge plastic

2015
Vart iskaffe

ICE férpackas i o N oMo
CartoCan®, en Design for circular recyclability

kartonglésning
helt gjord p&
férnybar ravara.

Var farpqckningsstrqtegi: FORNYBART MATERIAL | VARA FORPACKNINGAR T||| 2030 SkCl q"a Vél"Cl
forpackningar komma
fran férnybar eller
dtervunnen rdvara

och dessutom vara
designade for att kunna
material&tervinnas pd alla

Minska mangden anvant material
Fasa ut onddiga lager av aluminium och metallisering
Eliminera farliga material

Anvanda férnybara och/eller dtervunna resurser

Anvanda sparbara och ansvarsfullt odlade férnybara
material

Minska pdverkan p& miljén med bibehallen kvalitet och

héllbarhetstid morknoder
Bibehalla produktionseffektivitet
Overgdng till material som kan cirkuleras, &tervinnas,
pd en global marknad.
Papper: 14 % (15) @ Fossilfritt plastlaminat: 14 % (16)

Plastlaminat: 27 % (24) @ Wellpapp: 45 % (45)

(Féregdende dr i parantes)
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Tillsammans mot matsvinn

Verksamhetsdriven cirkularitet

Eftersom 80 % av kaffets klimatpdverkan sker i odlarland betyder det att kaffe som
inte dricks upp @r ett onddigt sloseri med jordens resurser. Darfér arbetar vi aktivt
med att minska svinnet. Men ibland h&nder det &ndé att fullgoda kaffeboénor inte
kan sdljas som det var ténkt - vid en rostning som inte gick exakt som planerat
eller om det till exempel blivit ndgot fel pd streckkoden pd férpackningen. Déarfor
stravar vi alltid efter att géra det bdsta mojliga av det svinn som faktiskt uppstar.
Nar kaffebénor som riskerat bli svinn i stallet kan anvandas som rdmaterial till nya
produkter far det pl&tsligt ett vdrde, en viktig drivkraft i en cirkular ekonomi.

Darfor har vi skapat en metod och ombearbetningsprocess for att kunna hantera
aterdosering av kaffebonor. Vi kallar processen for “rework” - ett systematiskt
och digitalt arbetssatt som ger oss mojlighet att fullt ut kontrollera det kaffe som
|[dmnar flédet, och med full sparbarhet aterinféra det in i flodet igen.

Pa liknande satt har vi satt fokus pd svinn av paketerade fardigvaror pd lagret. Med
hjalp av en tydlig intern ansvars- och kostnadsférdelning, samt ett sdrskilt verktyg
for hantering av forsdljningsdatum i affarssystemet, har vi lyckats f& bdde minskade
kostnader och minskat svinn fran lagret.

av vart producerade kaffe

0’47 % i Karlstad kasserades som

svinn. Det motsvarar 4,5 -5
kilo svinn per producerat ton kaffe. Mdlet &r att
halvera matsvinnet till 2030. (Basar 2020/2021: 0,49 %)
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26 ton kaffe raddades av Circle K

| ett samarbete med Circle K skapade vi hdllbarhetssatsningen Raddat kaffe, med
syfte att minimera onédigt svinn av kaffebénor. Vara kaffeexperter anvénde olika
sorters kaffe som riskerade att bli svinn i rosteriet och kombinerade dessa till en unik
blandning. Det betyder att samma kaffe aldrig kan kopieras, varje batch har en helt
unik smakbild.

Under daret har fyra omgdngar Raddat kaffe slappts, vilket innebdr att 26 ton kaffe
- motsvarande 120 ton CO2 - som riskerat bli svinn i st&llet druckits upp. Det unika
svinnkaffet dr ett resultat av ett mangdrigt samarbete med Circle K.

(( Alla sdtt som kan minska matsvinnet vdlkomnas
med Sppna armar och vi dr valdigt glada att
samarbeta med Lofbergs i den hdr satsningen.

- Martin Stenberg, Senior Category Manager pé Circle K.

Kaffejord ger vaxtkraft

Att anvanda kaffesump for att ge extra ndring &t vaxter ar en beprévad metod. Det
fick oss att fundera p& om kaffebénor som av olika anledningar hamnar utanfér
vara rosteriers ordinarie fldden kan anvdndas i samma syfte.

Efter kontakt med Econova inleddes ett samarbete som resulterade i férsta
storskaliga forsdket med kaffejord. Genom att kompostera kafferesterna
tillsammans med restmaterial fran skogen fick vi fram en ndaringsrik jordrévara som
bland annat kan anvdndas som tradgardsjord.

Att kafferesterna materialdtervinns och kan ersatta jungfrulig torv ger bade
miljdmdssiga och ekonomiska vinster.

HALLBARHETSREDOVISNING
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Innovation for en hallbar framtid

Den cirkuldra omstéliningen maste
stracka sig utanfér var egen verksamhet
for att goéra skillnad pé riktigt. Vi

vill involvera béde kaffeodlare och
konsumenter, och alla daremellan,

pd resan framdt. Men vi har inte

alla 16sningar &@n, och fér att hitta

dem krévs att vi arbetar innovativt

och nytdnkande internt och externt.
Vardekedjeperspektivet kraver ocksd
digitala méjliggdrare for att riva barridrer
som geografiska avstédnd och sprdk.
Léfbergs innovationsavdelning har ett
stort fokus pd bdde digital och cirkular
innovation - alltid med syftet att det ska
bidra till vart héllbarhetsarbete.

Vi vet att vi ar duktiga pd att importera, rosta och sdlja
kaffe. Det har vi gjort i 6ver 115 ar. Men vi vet ocksa

att 99 % av kaffets ndringsvarde forloras pd vagen till
koppen, och att det finns stor potential i att ta vara pd
kaffets fulla varde. 2020 grundade vi Circular Coffee
Community som ett natverk foér att driva dppen
innovation for cirkuldr transformation i kaffevarlden.
Oppen innovation ger oss mer kunskaper och
erfarenheter in i projekten samtidigt som majligheterna
for extern anvdndning av vara innovationer ékar.
Circular Coffee Community erbjuder en plattform for
natverkande, innovativt partnerskap och kommersiellt

LOFBERGS

samarbete. Vi delar vara insikter, erfarenheter

och kompetenser for att utveckla innovativa och
cirkulara initiativ for nya processer, produkter och
tjdnster genom hela kaffets vardekedja. Idag @r vi
mer dn 30 engagerade féretag, organisationer och
kunskapsinstitutioner som arbetar med cirkulara
kaffeldsningar.

(( Det ar i Circular Coffee
Community som den 6ppna
innovationen sker. Det &r en
engagerande plattform, ddr vi
utbyter erfarenheter och
samarbetar i projekt. Vi l&r oss
mer om kaffets vérde. Oppen
innovation vidgar var horisont
och ger oss tillgdng till insikter,
resurser och
|&sningar.

- Christina Singh, Head
of Circular Innovation,

Léfbergs

OM REDOVISNINGEN
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Cascara - framtidens smak? (( Circular Coffee Community ar

Under senaste dret har vi experimenterat med en Vlktlg |<C|'tC||y5C1tOF f&r innovation

smakprofilen hos det torkade fruktkottet fran h forandri Det
kaffebdret - cascara. Det visar sig att de fruktiga och Ttorandaring. et ger oss en

tonerna i cascara mycket val kompletterar mérkare fantastisk moJ||ghe‘t att finna nya
rostat kaffe. Tillsammans med négra av véra partners . . .
inom Circular Coffe Community - Coffee Cherry |05n|n90r som kan addera varde till
Company och Kawacom, tittar vi nu pd Iésningar vara kunder sa mt|d|gt som det pé

for att kunna importera cascara genom den digitala ) . . . .
plattformen Era of We (I&s mer om Era of We pa sida olika s&tt starker hdllbarheten i vér

51). Utveckling av en ny produkt - en kaffe-cascara- verksamhet - till exempel genom
blandning, skulle kunna skapa nya inkomstkallor fér . . . .
kaffeodlare eftersom de dd& kan sdlja bade kaffebénor att minska vart avfall eller bidra till

och cascara. battre mojligheter for kaffeodlare.
| ett narliggande projekt genomfér Danmarks - Kajsa-Lisa Ljudén, Head of Sustainability, L6fbergs
Teknologiska Institut nu en rad analyser kopplat till

utvinning av antioxidanter fran cascara. Det finns ett

tydligt behov av naturliga antioxidanter i foder och

livsmedel, och cascara ar rikt pd just det.

The solutions catalogue

Circular Coffee Community’s samling av innovativa
sgtt att &tervinna kaffeavfall - the solutions
catalogue, &r fylld av 1&sningar som utvecklats av
medlemmar i communityt. Ett spdnnande exempel
kommer frén BROL, ett Képenhamnsbaserade
mikrobryggeri, som gjort &l av dverblivet bréd och
kaffesump. Varje &lflaska innehaller 2-5 skivor bréd
och 3-30 gram kaffesump - ett bra exempel p& hur
matavfall kan anvdndas som ravara. Vi har ocksé Easy
Food, som anvdnder kaffefiber fran féretaget Kaffe
Bueno som ingrediens i sina goda kanelbullar. Efter
utvinning av olja kan férbrukad kaffesump bli en kalla
till fiber som bade ar lag i fett och rik p& proteiner.
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Tillsammans
for en rattvis FAIR

2030 Ambition:

t i I Iva xt A fair, performance driven and

fully transparent value chain.
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Vara ambitioner for 2030

En rattvis tillvaxt pd kommersiella villkor, dar grund-
ldggande manskliga rattigheter respekteras, dr en
forutsattning for hdllbar utveckling. Vi stravar efter att
vara en drivkraft nér det kommer till att skapa battre
mojligheter for kaffeodlare och deras samhadallen varlden
Over. Vi arbetar i var egen vardekedja saval som genom
utvecklingsprojekt med smaskaliga kaffeodlare.

Vi stravar efter att minimera risker i leverantérskedjan
genom att aktivt arbeta med riskbedémningar,
l&dngsiktiga relationer och att standigt utveckla

och folja upp var uppférandekod for leverantérer.
Certifieringar &r ett av vara viktigaste verktyg for att
minska riskerna och sdkra en tredjepartskontroll.

Vi vill férandra befintliga affdrsmodeller och genom
det 6ka kaffeodlarnas del av kakan pé& den globala
kaffemarknaden. Vér évergripande ambition ar att 6ka
kaffets varde och balansera ojémlikheter i vardekedjan.

VART HALLBARHETSARBETE

»

»

»

»

CIRCULAR  FAIR  INCLUSIVE

Ataganden

Bidra till rattvisa och ékad
transparens och sparbarhet
i vardekedjan.

Genom vart engagemang i
Era of We-plattformen framija
direktrelationer mellan odlare,
rostare och konsumenter.

Starka smdskaliga
kaffeodlarsamhallen.

Minska héllbarhetsrisker i
véra inkdp genom ndra och
l&dngsiktiga relationer med
odlare, riskvérdering kopplat
till manskliga réttigheter,
uppférandekod samt
tredjepartscertifieringar.

OM REDOVISNINGEN

Mal

2023

100000

kaffeodlare ska forbattra sina férsérjnings-
mojligheter inom ramen for ICP.

2025

100%

av allt inképt rékaffe ska vara certifierat av
oberoende part.*
*En andel kan vara verifierat med annan metod som

visar pd likartad, dokumenterad effekt p& hallbar
utveckling.

2030

50%

av allt inkdépt rékaffe ska férutom
annan hallbarhetscertifiering dven
vara ekologiskt certifierat.

HALLBARHETSREDOVISNING
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A fair and transparent value chain

Inom fokusomrd&det Fair driver vi arbetet
med en schysstare, affarsdriven och mer
transparent vdrdekedja. Vi strévar efter
att vara en drivkraft nar det kommer

till att skapa battre mojligheter for
kaffeodlare och deras samhdllen varlden
over. Men vi arbetar inte bara i den egna
vardekedjan, vi vill ocksd bidra till att
forandra hela kaffebranschen.

Vi tror att en rattvis tillvaxt pd kommersiella villkor,
dér grundlédggande manskliga rattigheter respekteras,
dr en férutsattning for hallbar utveckling. | en komplex
vardekedja ar riskerna ménga. | de oroligheter som
finns runtom i vérlden just nu ser vi framfor allt

tvd stora risker - mdanskliga rattigheter och den
kommersiella barigheten.

Det bottnar i en orovackande trend runt om i vdrlden
ddr manga aktérer nu gdr in i ett dverlevnadslage,
sénker garden och riskerar att bérja tumma pé
madnskliga rattigheter. Framfér allt ér det oftast
migrantarbetare, de som mdénga gdnger skérdar
kaffet, som dr de mest utsatta. Det gdller att hitta
schyssta villkor i den anstdllningsformen, sé& att de far
de rattigheter som de faktiskt har r&tt till.

De kommersiella villkoren spelar ocksé in. Det &r den
schyssta handeln som ar drivkraften till att skapa
mer hdllbara férutsédttningar. Nér den pdverkas av
till exempel inflation riskerar ménga att bli fartblinda
och tappar insikter kring betalningsférmdéga och den
kommersiella barigheten. Det ekonomiska benet i
hallbar utveckling ar viktig har. Blir hallbarhet bara

LOFBERGS

en lyxprodukt, tillganglig fér de som kan betala for
det, dr inget vunnet. Bevarandet av den kommersiella
forstdelsen och de kommersiella grunderna &r extremt
viktigt inom vart fokusomrade Fair.

| sparen av pandemin och det senaste drets
fraktproblematik har vi fatt réra oss pd en

mindre del av marknaden, vilket gjort att hela
certifieringssystemets tillganglighet - och i slutdndan
kaffe av god kvalitet, &r mindre. Tack vare vara ldnga
relationer med kooperativ har vi god kunskap kring
hur vi kan hantera det hér och har lyckats sprida ut
vara risker. Ytterligare en utmaning kopplat till kaffe
fran certifierade odlingar ar det for tillfallet hdga
révarupriset. Det &r bra att kaffepriset ar hogt, det
betyder att odlarna f&r mer betalt. Men det innebar
ocksd att kooperativen har fdrre incitament for att
certifiera sina produkter. De sociala och miljémdssiga
férdelar som certifieringar ger gar da férlorade.

OM REDOVISNINGEN

HARIFRAN KOPER VI VART KAFFE

/8%

Sydamerika

Brasilien, Peru,
Colombia

15%

Centralamerika

Honduras, Nicaragua, El Salvador,
Mexico, Guatemala

5%
Asien

Vietnam, Indien, Indonesien,
Papua Nya Guinea

2%
Afrika

Etiopien, Rwanda, Uganda, Kongo,
Kenya, Malawi, Burundi
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Utover certifieringar tror vi pd samarbeten.
Tillsammans kan vi géra skillnad vad gdller bade
battre levnadsvillkor och héllbara férutsattningar.
Darfér har vi som férsta rosteri anslutit oss till
plattformen Era of We (Ids mer pd sida 51), som
forskjuter makten i vardekedjan till odlarna och &kar
vardet pd deras produkter.

Framét ser vi positivt pé& den 6kade noggrannheten
ndar det kommer till manskliga rattigheter. Att EU
och andra statliga organ bérjar stalla krav som alla
féretag maste forhdlla sig till, ar viktigt och bra.

Att man belyser de har frdgorna och staller krav p&
riskminimering och ékad transparens tror vi kan géra
stor skillnad fér manga mdnniskor. Det handlar om
att synliggéra manniskorna, och deras utmaningar, i
vardekedjan.

<) ERA*WE

2020
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1995 importerade vi den forsta
containern ekologiskt kaffe till Sverige.
ldag @r vi en av varldens stérsta inkdpare
och rostare av ekologiskt och Fairtrade-
markt kaffe. Vi ser ett behov av ékad
réttvisa i vaérdekedjan och arbetar med
det pd flera olika satt. Certifieringar
spelar en viktig roll eftersom det b&de
minskar risker och bidrar till positiv
forandring.

| var standiga strévan efter en mer héllbar
utveckling i vardekedjan &r certifieringar ett bra
verktyg och viktigt komplement till vart arbete. Att
jobba med certifieringar innebdr att en oberoende
part kontrollerar odlingen, att produktionen och
arbetsférhallanden sker med hdansyn till badde
mdanniskor och miljé. P& vara resor i odlarlénder ser
vi mdnga goda exempel pd att certifierat kaffe ar

ett bra verktyg for positiv féréndring - battre betalt
till odlare, l&gre vattenférbrukning och starkare

motstdndskraft mot klimatférandringar till exempel.

VART HALLBARHETSARBETE

100
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Fairtrade
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SA MYCKET AV RAKAFFET VI KOPER IN AR CERTIFIERAT

80.9 . 81.5
4 4.5
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0.7,
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2019/2020 2020/2021 2021/2022

@ Ekologiskt/Fairtrade
@ Rainforest Alliance

Rainforest Alliance/Ekologiskt ® utz

UTZ/Ekologiskt
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Fran en container till varldens
storsta inkopare

Redan pd 90-talet var vi fast beslutna - vi ville bli
det forsta stora kaffeféretaget i Sverige att erbjuda
ekologiskt kaffe, som dessutom uppfyllde véra krav
pd kvalitet och smakpreferens. 1995 importerade

vi den forsta containern ekologiskt kaffe till Sverige
och bérjade direkt arbeta med att forséka vacka
intresset hos kunder och konsumenter. Det gick trogt
i borjan, men plotsligt tog efterfrédgan fart. Idag ar
hela Lofbergs sortiment hdéllbart certifierat, och cirka
en fjardedel ar markt ekologiskt. Vi &r stolta éver

att néstan allt vart kaffe kommer fran certifierade
odlingar, och vi fortsatter nu pd olika satt var strévan
efter en mer hallbar vardekedja.

Langsiktiga samarbeten sdkrar mer
ekologiskt kaffe fran Brasilien

Det ar manga gédnger komplicerat att hitta och

képa kaffe som uppfyller véra krav pd hallbarhet och
kvalitet. Var stravan efter valsmakande ekologiskt
kaffe har fortsatt och tack vare en utveckling i
Brasilien, som vi varit med och drivit, ser det ut

som att utbudet nu kan komma att 6ka. Ett forhojt
intresse for miljo- och klimatfrdgor hos konsumenter
gér bland annat att de ekonomiska férdelarna med
att odla ekologiskt blir starkare. Odlare far helt enkelt

battre betalt for sitt merarbete kring ekologisk odling.

Tony Broman, som gjorde Léfbergs allra férsta
inkép av ekologiskt kaffe for snart 30 ar sedan, har

VAR STYRNING

VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR

de senaste dren rest runt i bland annat Brasilien

for att ber&tta for kaffeodlare om de nordiska
l&dndernas stora intresset for ekologiskt kaffe. Det &r
ett merarbete med ekologiskt kaffe, men det finns
stora kommersiella férdelar for odlarna, speciellt i

ett s& volymdrivet land som Brasilien. Resorna har
gett resultat, och det &r nu manga odlare som ser
mervdrdet med ekologisk odling i férhallande till
konventionellt odlat kaffe. Under de senaste dren har
vi tecknat avtal med ytterligare ekologiska odlare,
och fler &r pd géng. Avtalen 16per 6ver flera ar, vilket
ar historiskt langa kontrakt i kaffebranschen. Det ar
bra bade fér oss och fér odlarna eftersom vi kan sékra
l&ngsiktiga leveranser av hégkvalitativa ekologiska
kaffen samtidigt som de kan forts&tta investera och
utveckla sin verksamhet. De ladnga kontrakten goér
bland annat att det blir IGttare for kaffeodlaren att f&
|&n frdn banker och investerare.

Med drets inkdp av ekologiskt
kaffe har vi bidragit till att

en yta motsvarande 12 700
fotbollsplaner stdllts om

till ekologisk produktion
utan konstgddsel och
bekdmpningsmedel.

INCLUSIVE

OM REDOVISNINGEN

(( Klimatférandringarna har
pdverkat odlingen av ekologiskt
kaffe i méanga ladnder. Dérfor ér det
nu viktigt att odlare i Brasilien, det
storsta producentlandet, satsar pé
det. Vdalskétta ekologiska gardar
ar mer motstdndskraftiga mot
klimatférdndringar, men det tar
flera &r att certifiera sig. Det kréver
mdnga odlare samt engagemang
och ekonomiska insatser. De
forhdllandena finns i Brasilien.

- Tony Broman, Senior Trading Manager, Léfbergs

Tony Broman, Senior Trading Manage, Léfbergs
tillsammans med Walters Ceasar Dutra, Fazendras

Dutra farm.
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(( Mdanga odlare kdmpar just nu
med att fa tillrackligt betalt och tacka sin
produktionskostnad i sviterna efter pandemin
och pagdende klimatférandringar. Fairtrade
jobbar hart for att skapa sé bra forutséttningar
som mojligt fér dem att forsérja sig och sina
familjer.

Svenska konsumenter vill handla héllbart men
en stor utmaning i nuldget ar att engagera
b&de konsumenter och foéretag sé att de aktivt
forts&tter att vdlja Fairtrade i ett l&dge av
p&gdende lagkonjunktur och inflation.

- Hewan Temesghen, Generalsekreterare Fairtrade Sverige

(( Den viktigaste frdgan fér Rainforest
Alliance just nu &r att skapa allianser
med intressenter, som L&fbergs, for att
omvandla jordbruk till en god kraft som
fornyar ekosystemen och skapar héallbara
forsérjningsmojligheter for kaffeodlarna.

Vi hoppas att Léfbergs ska fortsétta vara
nyfikna féregéngare inom héllbarhet. Stédja
odlare genom att samarbeta i innovativa
projekt, upprétthélla ldngvariga relationer
med producenter och sdlja certifierat kaffe.
Konsumenter gér stor nytta bara genom att
kopa certifierat kaffe.

- Marcus Schaefer, Markets Transformation Manager Nordics,
Rainforest Alliance

LOFBERGS

Under dret képte vi 3 900

ton rékaffe fr&n Fairtrade-
certifierade odlingar. Det har
bidragit med cirka 45 miljoner

SEK i premier till kooperativ
inklusive extra betalningar for
ekologisk odling till smdaskaliga
kaffeodlare.

Tack vare vdéra inkép av
r@kaffe frdn Rainforest
Alliance-certifierade odlingar
har vi bidragit till att en

yta motsvarande 33 000
fotbollsplaner stallts om till
mer hdéllbar odling.

FAIRTRADE

KRAV.
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VARA HALLBARHETSMARKNINGAR

Fairtrade Gr en oberoende produktmarkning med fokus pa
manskliga rattigheter. Odlaren garanteras ett minimipris
och kooperativet fér en extra premie. Det skapar
férutsattningar for battre arbets- och livsvillkor.

Rainforest Alliance &r en oberoende markning med fokus p&
bevarandet av biologisk mangfald, héllbara odlingsmetoder
samt odlarnas férsérjningsmaéjligheter och villkor.

Rainforest Alliance har g&tt samman med organisationen
UTZ certified, och tagit fram den nya The Rainforest Alliance
Sustainable Agriculture Standard som bérjade galla 1 juli 2021.
Den nya certifieringsprogrammet fokuserar pa ékad
transparens och har striktare kontroller, bland annat anvénds
satellitinformation fér att kontrollera avskogning.

EU:s logotyp fér ekologisk produktion &r obligatorisk pa alla
fardigforpackade ekologiska livsmedel. Fér importerade
livsmedel ar det frivilligt att anvanda markningen.
Anvands bara pa livsmedel som odlats utan kemiska
bekampningsmedel och konstgédsel.

KRAV-mdarket sitter bara pé livsmedel som har odlats

utan kemiska bekdmpningsmedel, konstgédsel och GMO.
Dessutom innehaller produkterna bara naturliga tillsatser.
Markningen star aven fér god djuromsorg, socialt ansvar och
ett hallbart klimat.

@-market ar en dansk ekologisk méarkning. Market far sattas pa
ekologiska varor som producerats och kontrollerats av Danmarks
centrala livsmedelsmyndighet (Fedevarestyrelsen) och EU.

Soil Association Certification &r den stérsta mdarkningen fér
ekologiska varor i Storbritannien. Inom ramen fér markningen
ingdr livsmedel, djurhdlining, textilier och skénhetsprodukter.
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Nu transformerar vi kaffebranschen

Kaffebranschen har stora utmaningar
och mdnga kaffeodlare k&émpar
dagligen for att 6verleva ekonomiskt.
Det hotar forsérjningsmdjligheterna och
gor att farre unga ser en framtid som
kaffeodlare, vilket pd sikt kan minska
tillgdngen pd kaffe. Vi arbetar pd mdanga
satt i var egen vardekedja, genom

till exempel leverantdrsuppfoljningar,
utvecklingsprojekt och certifieringar.
Men vi har alltid haft en stérre ambition
- att féréndra hela kaffebranschen och
forbattra odlarnas maojligheter. Det ar
dags fér en ny era.

Lofbergs & Peter Larsen Kaffe X
Era of We

Ett &r har gétt sedan Léfbergs som forsta
kafferosteri anslét sig till Era of We, vérldens
forsta digitala plattform som fér samman
kaffeodlare, kafferosterier och konsumenter. Har
kan kaffeodlare bygga sina egna varumdrken
och marknadsféra sig direkt mot konsumenter
och kafferosterier. Det skapar en mer balanserad
vardekedja med mer makt till kaffeodlarna
genom att de sjdlva satter villkoren.

LOFBERGS

Nu har turen kommit till Danmark dér Peter
Larsen Kaffe nu introducerat den innovativa,
globala plattformen. Férsta kunden att
ansluta &r Aros, ett av norra Europas stérsta
konstmuseum.

Plattformen river sprakbarriarer och méjliggor
kontakt mellan alla aktérer i vardekedjan.

Den digitala dimensionen méjliggér
informationsdelning och enkel kommmunikation,
vilket ger en 6kad forstdelse for odlarnas
utmaningar s& som klimatféréndringar och
mojligheterna fér ndsta generation att ta dver.

Genom att odlarna kan marknadsféra de unika
egenskaperna for just deras kaffe, bidrar Era of
We till att 6ka det totala vardet for odlarna.

(( Era of We skapar
direktrelationer mellan kaffeodlare
och vdara kunder, helt utan
mellanh&nder. Det mojliggdr nya
affdrsmodeller - vara kunder letar
alltid efter nya produkter och
tjénster som kan stérka deras
varumdrke och afféar, dé blir Era of
We en sjdlvklar kanal.

- Malin Helgman, Head of Digital Innovation, Léfbergs

INCLUSIVE

OM REDOVISNINGEN

Vi kan inte férandra kaffeindustrin sjélva, vi
behdver hjalp. Kaffekoppen i din hand ar ett
resultat av hart arbete och enorm kunskap,
och borde behandlas som det. Genom att gé
in pd plattformen eraofwe.com och utforska
mojligheterna kan du vara med och féréndra.

HALLBARHETSREDOVISNING
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OM 0SS VAR STYRNING

VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR  INCLUSIVE ~ OM REDOVISNINGEN

International Coffee Partners

Under kaffekrisen 2001 var Lofbergs
med och grundade International Coffee
Partners, ICP, en icke-vinstdrivande
organisation ddr vi nu jobbar
tillsammans med sju andra familjedgda
kaffeféretag i Europa for att forbattra
utvecklingsmojligheterna fér smaskaliga
kaffeodlare runtom i vérlden.

ICP arbetar i ett strategiskt partnerskap med
stiftelsen Hanns R. Neumann Stiftung, som

&r administratér av organisationen och
implementerar dess projekt éver hela varlden.

Den totala budgeten ar cirka 1 miljon euro per ér,
och vart bidrag ar ungefar 15 procent.

ICP har ett holistiskt férhdliningssatt dar fyra
omraden ligger i fokus: héllbara jordbruksmetoder,
entreprendrskap, starka bondeorganisationer,
klimatférandringarna och unga. De arbetar med
l&ngsiktiga dtaganden baserat pd femariga

strategier, och jamstdlldhet &r en grundlédggande

aspekt i de fyra fokusomrddena och i hela ICP:s
arbete och organisation.

Nu, 21 &r senare, har mdlet om 100 000 deltagare

uppndtts med rage - 112 000 smaskaliga
kaffeodlare i 13 lander har deltagit i projekten.

HAR HAR VI SEDAN 2001 BIDRAGIT TILL ICP-PROJEKT

112 484 deltagare 23 projekt 13 Idnder

BRASILIEN
COLOMBIA
DOMINIKANSKA REPUBLIKEN
EL SALVADOR
GUATEMALA INDONESIEN

HONDURAS VIETNAM
-~
& PERU ‘ .
N
ﬁ ETIOPIEN \ E"g"
e
KAMERUN

TANZANIA
UGANDA

Trots de svdarigheter som pandemin fért med sig har ICP mdélmedvetet fortsatt sitt arbete med att utbilda
och férbattra levnadsvillkoren fér smaskaliga kaffeodlare och deras samhdllen. Just nu pagar 6 aktiva
projekt i Sydamerika, Afrika och Asien, och malet om att nd 100000 deltagare till 2023 har redan uppndtts!
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OM 0SS

VAR STYRNING

VART HALLBARHETSARBETE

The coffee&climate initiative

CIRCULAR  FAIR  INCLUSIVE

The coffee&climate initiative ar

ett icke-vinstdrivande initiativ dar
kaffeféretag, offentliga aktérer och
lokala organisationer samverkar fér att
hjalpa smdskaliga kaffeodlare att méta
klimatférandringar och férbattra sina
forsoérjningsvillkor. c&c grundades och
drivs av International Coffee Partners
(se sid 52).

c&c har fokus pd innovation och spridning av
kunskap och har utvecklat en toolbox. c&c's
toolbox &r en éppen onlineplattform, och
innehdller en sammanstdlining av verktyg sd
som klimatkartor och utbildningsmaterial.
Toolboxen fungerar som en plattform for att
utbyta kunskap om bdade kdnda och innovativa
klimatanpassningsmetoder. Metoderna &r
utvecklade tillsammans med nagra av varldens
ledande klimatexperter.

LOFBERGS

c&c har sedan starten 2010 hjélpt mer &n

64 000 kaffeodlare och deras familjer. Idag ar
c&c verksamma i Indonesien, Etiopien, Tanzania,
Uganda, Brasilien, Honduras och Guatemala.

Lofbergs, tillsammans med évriga ICP-féretag
&r grundande medlemmar. Tim Hortons
(Kanada), Walter Matter (Schweiz) och J.M.
Smucker (USA) ar associerade medlemmar.
Initiativet samarbetar dven med den svenska
bistdndsmyndigheten Sida. Kathrine Léfberg ar
ordférande sedan 2022.

Kathrine Lofberg valdes under dret till

ordférande fér coffee&climate (c&c)

OM REDOVISNINGEN

(( Klimatférdndringarna ér en
av de stdérsta utmaningarna som
kaffebranschen stér infér och for
att nd framdt krdvs att vi arbetar
tillsammans i hela branschen. Inom
c&c’s arbete samlas odlare, foéretag
och organisationer for att hitta
|6sningar, och vi uppmuntrar fler
att g& med oss.

- Kathrine Léfberg, Ordférande, coffe&climate

HALLBARHETSREDOVISNING
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OM 0SS VAR STYRNING VART HALLBARHETSARBETE CIRCULAR  FAIR  INCLUSIVE ~ OM REDOVISNINGEN

European Coffee Federation

. .y . . PRIORITERADE OMRADEN FOR
Sedan 1 juli 2022 &r Léfbergs medlem i det europeiska EUROPEAN COFFEE FEDERATION:

forumet European Coffee Federation (ECF). ECF ar till for
den europeiska kaffebranschen och syftar till att vara ett
branschévergripande forum fér utbyte av gemensamma
intressen inom omrddena livsmedelssakerhet, hdllbarhet
och internationell handel.

Livsmedelssdkerhet
och efterlevnad

EFC bestdr av 16 nationella féreningar, 37 medlemsféretag éver hela Europa
och talar for dver 700 foretag - allt frdn smd och medelstora féretag till
internationellt verksamma féretag, som star for cirka 35 % av varldens Ansvarsfulla ihkép

kaffehandelsvolym. och konsumtion

(( Genom ECF har vi méjlighet till direkt
kunskapsinhdmtning, utbyte och pdverkan pé
europanivd. Det ar ett viktigt forum for oss i
var strévan att vara en ledande aktdr nér det

kommer till en r&ttvis, hdllbar produktion och
handel.

- Kathrine L6fberg, styrelseordférande, L6fbergs

Internationell handel

ﬂ

EUROPEAN
COFFEE
FEDERATION
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Inkludering
gor oss
smartare
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Vara ambitioner for 2030

Lofbergs vill bidra till ett mer inkluderande samhaille.
Vi tror p& den inneboende kraft som finns i en
inkluderande kultur. D& kan vi fullt ut anvénda den
styrka mangfalden bland véra medarbetare innebdr,
och bidra till en héllbar utveckling.

Vi vill erbjuda vara anstéllda en medarbetarupplevelse
dar alla behandlas med respekt, kan vara sig sjdlva
och bidra. En plats fri fran diskriminering. Vi beh&ver
en mdangfald av perspektiv i vara team, det hjdlper oss
att se nya perspektiv vilket gér oss smartare och mer
[6nsamma.

Vi tar viktiga steg varje dag, men vi ar inte klara.
Sjalvklart startar vi med oss sjélva. Men vi gor ocksa
vad vi kan fér att inspirera andra, tar stéllning och
anvander var rést och var makt for att verka for ett
mer inkluderande samhdlle. Som sponsor, partner och
en rost i samhdllet. Det handlar om vad vi tror pd, och
vilka vi @r. Det handlar om att fortsdtta vara relevanta
for alla vara intressenter. Och det handlar om att bidra
till ett mer inkluderande samhalle - fér alla.

HALLBARHETSREDOVISNING
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A fully diverse and inclusive business

LOFBERGS O

Vi vet att féretag med en hégre mangfald
presterar b&ttre ekonomiskt &n de som ar
homogena. Det handlar om att mixade
grupper har en bé&ttre analysféormdaga da
de ser fler perspektiv och fattar dérmed
battre beslut. Enfald gor oss helt enkelt
mindre smarta. Men att bara fokusera pd
representation récker inte. For att dra nytta
av méngfaldens analysférmdga krévs att vi
har en kultur dar nya perspektiv inkluderas
och dar vara medarbetare oavsett kon,
dlder, etnicitet ges likvardiga mojligheter
att vara med och bidra. Vart arbete handlar
lika mycket om representation som en
inkluderande kultur.

Var ambition och vara mdalsattningar inom inkludering
och méngfald handlar om att ge oss de allra bésta
forutsattningarna att skapa afférsnytta. Vi borjar givetvis
med oss sjalva men har ocksé de senaste dren dkat fokus
pd hur vi verkar genom andra sdsom som samarbeten
och organisationer som vi sponsrar. Det handlar dven

har om fordelning och representation dar vart mal mot
2026 ar att vara investeringar ska vara jamnt férdelade.
Lika viktigt ar att vi genom vara samarbeten ar med

och driver p& fér en inkluderande kultur i till exempel de
idrottsforeningar som vi samarbetar med.
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Att arbeta med inkludering och mangfald kraver
télamod och mélmedvetenhet. Vi tar sma steg i ratt
riktning varje dag men har fortsatt en l&dng resa kvar
och behéver 6ka takten. Vi delar gérna med oss av
sé&vdl framsteg som utmaningar med andra dd vi vet
att detta dr ett omréde som dr hégt pé agendan hos
de flesta organisationer idag.

Under dret har vi arbetat vidare med véra
inkluderingsambassadérer, vi har skarpt var
uppférandekod och utbildat alla medarbetare i den.
Vi har utvecklat en ny rekryteringsprocess for hela
koncernen, vi har 6kat andelen kvinnor som &r ledare
och vi har bérjat méta i realtid hur véra medarbetare
upplever att vi presterar inom inkludering och
mangfald i verktyget Winningtemp.

LOFBERGS

(( | v&r veckovisa
temperaturmdtning far vi
regelbundet data kring flera
kategorier, déribland inkludering och
mdngfald. Datan visar att vi har en
hég medvetenhet i organisationen
och att vi verkligen har frdgorna
pd agendan men att det gdr for
ldngsamt vad gdller representation.
Vi ser ocksé en skillnad i hur
md&n och kvinnor svarar dar
kvinnor generellt sett ger en lagre
temperatur
dn man i den
kategorin.”

- Helena Eriksson,
Head of Group HR,
Léfbergs
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58 AV 70



Uppdaterat ledarramverk tydliggor
hur vi leder enligt vdra vdrderingar

Under kommande verksamhetsdr rullar vi ut vart
uppdaterade ledarramverk “Leading the Léfbergs
Way” dér vi med stéd fran vara vardeord definierar

det ledarskap vi behéver for att nd vara mal, bygga en
kultur med ett hégt engagemang och medarbetare
som speglar det samhdlle vi ar en del av. Under
september 2022 pabdrjades en process dar alla som ar
ledare inom L&fbergs arbetar igenom vart ramverk for
att f& de allra basta férutsattningar att leverera pa sitt
uppdrag som ledare inom Léfbergs.

Framat kommer vi ha 6kat fokus pa:

Okad takt vad gdller representation. Inte minst vad
gdller kvinnor inom férséljning och hégsta ledning
samt andelen ledare med internationell bakgrund.

Ge vara inkluderingsambassadérer annu battre
forutsattningar att bidra till att var kultur ar
inkluderande.
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Inkludering gor oss smartare

Vi tror att inkludering gér oss smartare
och att vdra medarbetare mdr battre i
en miljé som praglas av méngfald. Vart
mal ar att véra medarbetare ska spegla
det samhdlle vi &r en del av. Vi har
tydliga mal fér méngfald pd lednings-
och medarbetarnivé och vi méter
regelbundet hur vi ligger till. Fér att driva
framat for en mer inkluderande kultur
med medarbetare som speglar vart
samhadlle arbetar vi p& ménga satt. Det
handlar om allt frdn stora saker, som var
uppférandekod och rekryteringsprocess,
till de till synes mindre sakerna s& som
kulturfikor och menssdkring av kontor.

Vi tar smd steg pd vagen varje dag men
har en ordentlig resa kvar innan vi ar
framme.

LOFBERGS

Uppdaterad rekryteringsprocess
fér 6kad mangfald

En viktig mojliggorare for 6kad mangfald ar hur vi
attraherar och rekryterar medarbetare. Under dret
har vi utvecklat var rekryteringsprocess. En central del
har varit att minimera bias, och alltsd inte I&ta ndgra
férdomar styra processen, och maximera vara chanser
att rekrytera kandidater som bidrar till gruppens
mangfald.

Ett axplock av de férandringar vi gjort:

e Tydliggjort att vara ledare i alla rekryteringar ska
strdva efter att balansera gruppens mangfald
och att mdngfald ska varderas som ytterligare en
merit.

e Vid likvardiga kvalifikationer ska den slutkandidat
som bidrar till att 6ka mangfalden i gruppen alltid
erbjudas jobbet.

e | vdra annonser &r vi tydliga med att bild inte
efterfragas i ansékan

e Vianvander oss av intervjufrédgor som ar
kompetensbaserade och relevanta utifrédn de
krav som den lediga tjansten stdller. Vi stdller inte
frédgor om privatliv eller familj.

O

e  Viundviker att rekrytera frén vara egna privata
natverk, som vanner och familj. Om den sékande
&r néra kopplad till rekryterande chef bér chefens
chef delta.

Som ett led i var uppdaterade process har vi ocksé
upphandlat och pdbérjat implementering av ett nytt
koncerngemensamt rekryteringsverktyg, Jobylon, vilket
mojliggdr b&ttre datainsamling, férenklar fér vara
ledare och férb&ttrar kandidatupplevelsen.

Under véren 2022 har vi i
Sverige testat Alva Labs for
ett antal rekryteringar, vilket
gett oss ett nytt satt att
minimera bias i processen
och fatta beslut pd data
och inte magkd&nsla. Genom

tester tidigt i en process
screenas kandidater objektivt
och automatiskt med

hjélp av personlighets- och
logiktest som sedan matchas
mot en utsatt kravprofil.
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MANGFALD BLAND MEDARBETARE OCH LEDARE

Okad andel kvinnor som &r ledare
men fortsatt hég andel mdn i
toppskiktet

(( Under dret har andelen ledare
som &r kvinnor rért sig fran 29 till 33
procent pd koncernnivd. Den del i
var verksamhet ddr vi har den mest
j@dmna férdelningen &r inom Solution
Center dar 44 % av véra ledare
ar kvinnor och ddr ett medvetet
arbete verkligen gett effekt. Likt
mdnga andra verksamheter &r
hégsta ledningen fortsatt mycket
mansdominerad och &ven den del
i var verksamhet som arbetar med
forsaljning, vilket givetvis begrdnsar
oss dd vi missar viktiga perspektiv,
ndgot vi mdste dka fokus pd i vart
arbete framdét”

Ndstan alla medarbetare (99%) &r fast anstallda * Uppgifter gallande internationell bakgrund finns
pd heltid. 1% &r bemanningsanstdllda och arbetar endast tillganglig for den svenska verksamheten.
huvudsakligen i vér produktion i Sverige, samt i
verksamheterna i Danmark och Storbritannien.
Tabellen avser fast anstallda.
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Uppdrag inkludering

Véra inkluderingsambassadérer har en viktig roll och
hjdlper oss att bli battre pd att inkludera och fédnga
perspektiv frén oss alla, samt att bygga kunskap

inom detta omrdde. Som en del i arbetet tr&ffar
inkluderingsambassadérerna varje ér koncernledningen
i en workshop fér att dela kunskap och erfarenheter

- och identifiera utmaningar och majligheter. Arets
workshop resulterade bland annat i féljande beslut
som kommer att implementeras under kommande
verksamhetsar:

e Ambassadérerna kommer att vara med pa
lokala ledningsgruppsméoten och utgd fran de
mojligheter och utmaningar vi har i olika delar av
organisationen.

e Alla medarbetare kommer att g& igenom en digital
utbildning i inkludering som arbetas fram med stéd
av véra ambassadorer.

Uppdaterad Code of Conduct
och digital utbildning for alla
medarbetare

Uppférandekoden &r ett av vara allra viktigaste
styrande dokument fér alla som jobbar pé Léfbergs,
samt i alla véra interaktioner med omvarlden. Koden
dr ett levande dokument som uppdateras regelbundet
i takt med att vdrlden férandras. Under dret har
féljande férandringar gjorts.

e Fortydligande att koden inte enbart gdller oss
sjdlva utan aven hur vi agerar genom andra sGsom
kunder, leverantérer och sponsorpartners.

o Fortydligande att efterlevnad av Sveriges
sexkdpslag ar vart riktmarke, oaktat marknad och
lokal lagstiftning.

e Ytterligare fortydligande av att vi som verksamhet
har nolltolerans mot alla former av aktiviteter
som exploaterar mdanniskor och riskerar att kranka
madnskliga réttigheter, till exempel besék pa
strippklubbar och anvéndande av pornografiskt
material pd féretagets digitala enheter.

Att alla medarbetare regelbundet fér en utbildning

i var uppférandekod dr viktigt, inte minst néar
uppdateringar sker. For att sékra efterlevnad har en
ny digital utbildning tagits fram som alla medarbetare
genomgdar.

O

Extern kanal for visselbldsning for
okat skydd for den som visslar

Var interna kanal fér whistleblowing har ersatts av

en extern kanal i enlighet med ny EU-lagstiftning for
att 6ka skyddet for den som visslar. Las mer om hur vi
hanterar visselblasning p& sida 16.

Nollvision for olyckor

Att véra medarbetare har en sdker och hdlsosam
arbetsmiljo ar sjalvklart och mycket viktigt fér oss. Vi
har en nollvision for olyckor och genomfér regelbundet
riskbedémningar. Vara stérsta arbetsmiljérisker ar
stressrelaterade sjukdomar, olyckor i produktionen och
trafikolyckor fér vara resande medarbetare. Under
dret intraffade 14 arbetsrelaterade olyckor, varav 1
resulterade i en kortare sjukfrdnvaro. Nar incidenter
uppstdar gor vi korrigerande atgarder for att minimera
risken for att det ska handa igen.

Alla medarbetare har ett ansvar att rapportera
riskobservationer, tillbud och olyckor i ett lattillgangligt
system som foljs upp av respektive chef och forumet
Arbetsmiljégruppen dar Skyddsombud och olika delar
av organisationen &r representerade. | Sverige har alla
ledare utbildats i arbetsmiljclagen och systematiskt
arbetsmiljdarbete, och har en I6pande dialog med sina
team varje ménad.
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Kulturfika

Menssdkrade toaletter i Sverige

(( Att menssdkra

Kaffetraditioner ser valdigt olika ut runtom i varlden

Varannan person i varlden har ndgon géng mens, ar ett enkelt, sjdlvklort och under dret tog nédgra medarbetare i Karlstad

andad ar inte mensskydd lika sjalvklart pd toaletter | initiativ till Kulturfika. Alla som arbetar i Karlstad bjéds
som toalettpapper. Visste du till exempel att 64% av OCh VOldlgt kon!<ret in, och med hjdlp av kollegor fran olika delar av véarlden
alla kvinnor ndgon g&ng behsvt lamna sin arbetsplats sdtt att ta ett litet har vi fétt prova olika Iénders kaffekulturer. Vi har varit i

for att skaffa mensskydd? En menssdakrad toalett Syrien, Etiopien, Kina och &ven en tur till Sverige, hittills!

innebdr att det finns handfat, tval, papperskorg och men Vlk-tlg-t Steg Ivart
mensskydd i form av bade tamponger och bindor. J(]mgtq”d hetsarbete. Och

Sedan september 2021 &r Léfbergs en menssdkrad sq m‘t|d|gt ar vi med och
arbetsplats med hjalp av organisationen Menssakrad’s . .
’ o e bidrar till att bryta tabun

boxar som dar utplacerade runtom pé vara kontor och

rosterier i Sverige, samt pd var Kaffebar i Karlstad. och det Viktig(] arbete
Menssd&krad driver.

- Sofia Svahn, Chief People & Culture Officer,
Léfbergs
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En rost i samhallet

Vi &r sma i vissa avseenden, men stora
nog att godra skillnad. Vi sponsrar olika
foreningar och har flertalet partnerskap
och kontakter dven utanfér var egen
vardekedja. Internt arbetar vi pd mdnga
olika satt for att pdverka kulturen

och bidra till en 6kad mangfald,
inkludering och vdlméende hos véra
medarbetare. Men vi vill ocks& pdverka
de sammanhang som vi verkar i genom
att anvdnda var rést i samhdllet pd

ett satt som bidrar till férandring. Vara
tydliga varderingar skapar en trygghet
och gor att vi végar ta stdllning och
driva frdgor som ar viktiga fér oss.

Knus Kreeft - ndr det som inte far
hdanda hdander

Vi dar sedan 2016 stolta medgrundare till initiativet Knus
Kreeft i Danmark som arbetar for att skapa en battre

vardag fér de barn och familjer som drabbas av cancer.

Sedan vi startade har vi samlat in éver 10 miljoner
danska kronor som gatt oavkortat till insatser som ska
stotta och skdnka glddje for barnen och deras familjer.
Under 2021 genomférde vi en stor galamiddag med
barn och deras familjer samt flertalet kadnda danska
artister. Tillsammans samlade vi en summa pd& néstan
6 miljoner danska kronor till Knus Kreeft.

LOFBERGS

Sponsring for en mer inkluderande
och jamlik idrott

Vi sponsrar bade stérre och mindre idrottsféreningar pd
flera av vara marknader. | Danmark dr vi stolta partners
till elitfotbollsklubben med man, Viborg FF, och ett av
de frdmsta handbollslagen med kvinnor, Viborg HK.

| Sverige &r vi sedan ménga ar huvudsponsor till en

av Sveriges mest framgdngsrika ishockeyféreningar:
Farjestad BK. Féreningen har lag fér kvinnor och man i
olika aldrar som vi stéttar i vart samarbete. Vi dr ocksé
stolta sponsorer till svenska alpina skidlandslaget samt
flertalet arenor sdsom Brentford Community Stadium i
London och Nokia arena i Tampere.

Att véra varderingar mappar med vara sponsorskap
&r viktigt och vi arbetar garna tillsammans med de
féreningar vi sponsrar for att driva pd for en mer
inkluderande och jamlik idrott. De senaste éren har

vi bland annat arbetat med satsningen Grén Kort
tillsammans med Viborg FF och arbetat for att belysa
osunda mansideal inom hockeyn tillsammmans med
Farjestad BK.

Kaffe som katalysator for att
utrota hemloéshet

Som sponsorer av Brentford Community Stadium i
London valde vi under dret att uppldta vara ytor for
varumdrkesexponering &t vér kund Change Please
vars mission dr att utrota hemléshet genom kaffe.
Kafékedjan, som finns p& &tta marknader i Europa,
investerar all vinst i initiativ som hjdlper hemlésa att f&
jobb och ett hem.
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En vdlbehdvlig fikastund pa Ronald
McDonalds barnhus.

(( Var vision dar att alla svart
sjuka barn i Sverige ska f& ma& battre
med sina néra och kdara, ndra.

Varje &r bor drygt 4000 familjer pd
vara fem Ronald McDonald Hus.
Vissa familjer stannar négra néatter
medan andra bor och &dterkommer
till husen under flera ars tid.

Lofbergs fina bidrag som
mdnadsgivare samt med kaffe och
te pd Husen, ger ocksd férdldrarna
mojlighet till en paus och andrum
for att kunna samla kraft och
energi. Tack fér att ni tillsammans
med oss gor skillnad ndr den behdvs
som bdast!

- Lisa Palm Danielsson, Ronald McDonald Barnfond

LOFBERGS

Till stod for folket i Ukraina

Den ryska invasionen av Ukraina chockade en hel varld.
En tragisk och forfarlig krigshandling, som méttes av
ett imponerande och beundransvdrt motstdnd av
folket i Ukraina. Det europeiska och internationella
samfundet visar stort stdd for Ukraina, och det ville vi
ocksé gora. Som en konsekvens beslutade vi att stoppa
all forsaljning till ryska och vitryska féretag. Samtidigt
deltog vi i insamlingar och hjdlpséndningar till férman
fér manniskor i Ukraina. Vi har ocksd donerat pengar
till UNICEF och deras livraddande stéd for att skydda
barn och familjer som drabbats av kriget.

Lofbergs stottar Alla dr olika -
olika &r bra

) . FORDELNING AV INVESTERINGAR
Fotboll har precis som kaffe och fikastunden en enande

kraft som samlar mdanniskor och far dom att kdnna

glédja och gemenskap. Hér spelar det ingen roll vem du

ar, var du kommer ifrdn eller vem du tycker om.

@ Kvinnor: 19,5 % (17,1)

@ Main: 51 % (51,9)
Neutralt: 29,5 % (32)

Det gillar vi, och darfor ar vii en del av Alla &r olika

- olika &r bra tillsammans med ICA och Svenska
Fotbollsférbundet under fotbollssommaren 2022. Ett
satt for oss att bidra till en positiv férandring och ett

mer jamlikt och inkluderande Fotbollssverige. (Féreggende ér i parantes)

Alla &r olika - olika &r bra hjélper féreningar som
skapar mojligheter och férutséttningar for barn och

ungdomor — oberoende av socioekonomisk bokgrund, !nkluderar investeringar i Iok.c1Isc1mhé'1IIe §é som ‘férerﬂngsliv,
kén, etnicitet och funktionsvariationer — att bli en del idrott och kultur. Inkluderar inte utvecklingsprojekt i
X odlarlander. Med neutralt avses till exempel arenor och
av fotbollsrérelsen. Sedan starten 2016 har Alla &r olika métesplatser for kultur, samt mixade lag.
- olika d&r bra stéttat féreningslivet med 11 miljoner
kronor.
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Det har ar var elfte héllbarhetsredovisning
och galler for verksamhetsdret 1 juli 2021

till 30 juni 2022. Hér redovisar vi hur vi
arbetar for att bidra till en héllbar utveckling
tillsammans med kunder, konsumenter,
leverantdérer och andra.

Grunddata och statistik ar hédmtade fran interna
verksamhetssystem och galler hela var verksamhet om

inte annat anges. Redovisningen har inte granskats
externt, men var verksamhet granskas regelbundet av
externa revisorer genom certifieringar fér miljo, kvalitet och
livsmedelssdkerhet. Genom medlemskapet i Hagainitiativet
far vi externt stéd med kvalitetssakring av klimatdata.

Speglar det vdsentliga

Redovisningen speglar de fradgor som &r vésentliga for var
verksambhet, vilket vi identifierat genom interna och externa
dialoger, analyser och undersdkningar. Vi anvéander GRI
Standards, nivé Core, som stéd for att forsékra oss om

att redovisningen &r relevant och fédngar det som ar mest
betydelsefullt.

Kunskapen om véra hdllbarhetsutmaningar utvecklas
hela tiden. Férutom véasentlighetsanalyser och GRI tar
vi dven hansyn till Agenda 2030 och de globala malen
for héllbar utveckling, samt de lagkrav som stdlls pa
hallbarhetsredovisning.
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Hela vdrdekedjan

Tabellen nedan ger en &versikt dver prioriterade risker

och omré&den inom hdllbarhet, frén béna till kopp. Var verksamhet paverkar bade var planet och mdénniskorna p& den i
olika grad. Klimatférandringarna och férlusten av biologisk méngfald
ar allvarliga hot mot mdnskligheten, och de &r tatt sammanlénkade.

DEL AV VARDEKEDJAN FARVERIAN & (RIERER UIR ET (RAULARRIETSAERSHENY Detta tillsammans med ndsta generations majligheter till valbefinnande
och utveckling &r tvé stora utmaningar vi méter tillsammans med
Foradling - Kaffeodling Klimatpaverkan och anpassning. Biologisk mangfald, andra i hela vardekedjan.

avskogning och skyddsvard natur. Hallbar kaffeodling.

Kaffeodlarnas uppehdlle.
Samhdllsinvesteringar (odlingsmetoder, utbildning). Vasentlighetsanalysen indikerar ocksd att vissa fragor blir allt viktigare

Sociala villkor, ménskliga rattigheter (hégrisklénder). framéver, till exempel férpackningsmaterial och omstaliningen fran
fossilt till vaxtbaserat, samt den cirkul&ra ekonomin utan svinn, och dér
det som tidigare var avfall nu ses som bérjan pé& nagot nytt.

Foradling Energieffektivitet, férnybara energikallor.
Transport och logistik. Férpackningsmaterial och innovation.
Avfall. Miljshansyn (vatten, utslapp, buller).

Arbetsplats - Medarbetare Arbetsvillkor. Halsa och sdkerhet. Mangfald och inkludering.
Vardegrund och ledarskap. Afférsetik och antikorruption.

Har du nagra fragor
eller funderingar fér du

Marknadsféring & Forsaljning - | Kunskapsutbyte och efterfrdgan pd certifierat kaffe och . . .
Kunder mdrkta produkter. Hallbart mervarde, partnerskap. garna héra av dlg
Kajsa-Lisa Ljudén
Konsumtion - Konsumenter Kunskap om och efterfrdgan pd certifierade produkter. Head of Sustainability
Minska matavfall. Kajsa-lisa.ljuden@lofbergs.se
Samhdllsengagemang - Social sponsring och lokala samhdllsengagemang/investeringar.
lokalt Skattebidrag.

Politisk paverkan(genom né&tverkande och debatt).
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GRI-Index

GENERELLA UPPLYSNINGAR

C(EZTJIWLO)Z Organisationsprofil Kommentar Sidnummer
102-18 Bolagsstyrning 9-12,16-17
102-1 QOrganisationens namn 1
102-2 Viktigaste varumarken, produkter 9-11
och/eller tjénster 102-40 Intressentgrupper som 22-23
organisationen fér dialog med
102-3 Lokalisering av huvudkontor 8
102-41 Andel anstallda med kollektivavtal Alla anstéllda i Sverige omfattas av kollektivavtal.
102-4 Lander ddr organisationen har 12
verksamhet 102-42 Identifiering och val 22-23
- av intressentgrupper
102-5 Agandestruktur och féretagsform 8,12
102-43 Tillvagagdangssatt vid 22-23
102-6 Marknader som organisationen ar 8,12 kommunikation med intressenter
verksam p&
102-44 Viktiga fragor for respektive Arbetsvillkor i leverantérskedjan, transporter,férnybara och fossilfria férpacknings- 22-23
102-7 Organisationens storlek 8 intressentgrupp material, matsvinn samt jamstdlldhet och mangfald ar nagra av de fragor vi diskute-
rat internt och externt under dret.
102-8 Beskrivning av personalstyrkan Rapporterad data inkluderar fast anstéllda, pd alla marknader. 61
Rapporterad data baseras pé status per 2022-06-30.
102-9 Leverantérskedja 19-21 102-45 Enheter som ingér i den 12
finansiella redovisningen
102-10 Betydande férandringar i En stérre organisationsférdandring med uppdelning i tre geografiska omraden. Se sid.
organisationen och dess 10, 16. Kajsa-Lisa Ljudén ersatter Eva Eriksson som Head of Sustainability 2022-07-01. 102-46 Definition av redovisningens 66-67
leverantérskedja innehdll och frégornas avgransning
102-1 Farsiktighetsprincipen Forsiktighetsprincipen ar integrerad i vart arbete for héllbar affarsutveckling. Den ar 102-47 Lista 6ver vasentliga fragor 66-67
en del av vart ISO 14001-certifierade miljéledningssystem och ingdr i vara processer . - - o w
foér att beddma och utvérdera féréndringar och utveckling av bade produkter och 102-48 Féréndringar av information Nytt basér fér klimatmal (2018/2019)
verksamhet. .
102-49 Férandringar i redovisningen Inga férandringar
102-12 Externt utvecklade ekonomiska, 16-18,19-21 . K
miljsmassiga och sociala deklara- 102-50 Redovisningsperiod 2021/2022
t\oner[ principer eHe.r andra \rllt\th|v 102-51 Datum fér senaste redovisning November, 2021
som vi anslutit oss till eller stodjer
102-13 Betydande medlemskap 28-30 102-52 Redovisningscykel Arlig
i organisationer 102-53 Kontaktuppgifter fér frégor 67
om redovisningen
102-14 Uttalande fréan styrelse- 34 102-54 Utt.q\ande om redovisning i Denna redovisning har férberetts med stéd av GRI Standards: Niva Core.
. enlighet med GRI Standarder
ordférande och vd
102-15 Huvudsaklig paverkan, risker 25-27, 66 102-55 GRI-index 08-69
och majligheter 102-56 Extern granskning Nej 66
102-16 Varderingar, principer, standarder 13-14, 25-27
och normativt beteende
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SPECIFIK INFORMATION

- Redukti axth 1& Lafl ke ksamh 7
GRI201 (2016)  Ekonomisk prestanda Avgrénsning Komnmentar Sidnummer 3055 eduktion av vixthusgasutslapp ofbergs svenska verksamhet 5
samt produktion i Danmark.
EKONOMI
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21, 25-27 103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 25-27, 32
201-1 Skapat och levererat ekonomiskt vérde 17 306-2 Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod Anlaggningen i Karlstad som star 33,40
fér 94 procent av produktionen
201-2 Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter fér  Supply chain 35-37, 46-47
organisationen kopplat till klimatférandringar
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 25-27
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21,25-27 307-1 Brott mot miljélagstiftning Inga rapporterade fall under aret.
203-2 Betydande indirekta ekonomiska effekter Supply chain 17, 46-47
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21, 25-27, 45
308-1 Nya leverantérer som utvarderats med miljokriterier 19, 49
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21, 25-27
308-2 Negativ miljsp&verkan i leverantdrskedjan och &tgarder  Supply chain 16-21, 46-54
G4-FP2 Andel inkdpt volym som uppfyller Supply chain 48 som vidtagits
internationellt erkand standard fér
ansvarsfull produktion SOCIAL PAVERKAN
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21, 25-27 103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16, 25-27, 56
205-2 Kommunikation och utbildning i policyer Supply chain 16, 62 403-2 Sjukfranvaro och arbetsrelaterade skador 62

avseende antikorruption

205-3 Korruptionsincidenter Inga bekréftade fall under aret
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 56, 57-58

MILJO
404-3 Andel anstéllda som I5pande far utvardering 50-62

av prestation och kompetens

103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 25-27,32
3011 Materialanvéndning Produktion 19, 38-39 103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 25-27, 56
301-2 Andel férnybart material Produktion 38-39 405-1 Mangfald i styrelse, ledning och bland dvriga 10, 61
medarbetarkategorier
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 25-27, 32
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21, 25-27
302-1 Organisationens energiférbrukning Lofbergs produktionsanlaggningar 36
i Karlstad, Viborg och Riga 412-2 Utbildning fér anstdllda i policyer och rutiner 16, 62
gallande manskliga rattigheter
302-3 Energiintensitet Lofbergs produktionsanlaggningar 36
i Karlstad, Viborg och Riga
302-4 Minskning av energianvéndningen Lsfbergs produktionsanlaggningar 8,36 103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 16-21,25-27
iKarlstad, Viborg och Riga.
(Energianvéindning s. 36, kaffepro- 414-1 Nya leverantérer som utvérderats med sociala kriterier 19, 49
duktion s. 8)
414-2 Negativ miljépaverkan i leverantérskedjan Supply chain 16-21, 46-54
och &tgdarder som vidtagits
103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 25-27, 32
305-1 Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1) Lofbergs svenska verksamhet 37
samt produktion i Danmark. 103-1,2,3 Hallbarhetsstyrning 17-18, 25-27
305-2 Indirekta véxthusgasutslépp (Scope 2) Lafbergs svenska verksamhet 37 G4-FP5 Andel produktionsvolym som tillverkats i anlaggningar Alla produktionsanlaggningar 18
samt produktion i Danmark. certifierade for livsmedelssdkerhet innehar minst en certifiering
enligt nagon standard fér livs-
305-3 Ovriga indirekta vaxthusgasutslapp (Scope 3) Lofbergs svenska verksamhet 37 medelssakerhet.

samt produktion i Danmark.
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